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Die Digitalisierung von Staat und öffentlicher Verwaltung 
erweitert und verändert das Wissen, auf dem die Erfüllung 
öffentlicher Aufgaben und das öffentliche Handeln auf­
bauen. Seine Erarbeitung, Speicherung, Weitergabe und 
Nutzung erfordert die Verschränkung von menschlichen 
und automatisch erarbeiteten und bereit gestellten Wis­
sensanteilen. Insbesondere die Analyse großer Daten­
bestände bietet viele Chancen. Dabei sind die Unterschiede 

der sehr vielfältigen öffentlichen Agenden und die recht­
lichen Bindungen des staatlichen Handelns zu beachten. 
Der Band bietet hierfür differenzierte Ansätze, welche die 
zunehmende Vernetzung öffentlichen Handelns und Anfor­
derungen des „Open Government“ berücksichtigen.

Mit Beiträgen von 
Klaus Lenk, Ulrich Meyerholt und Peter Wengelowski.



You can withdraw from your book order without givin reasons within fourteen days. Simply send your written withdrawal within the given period to:  
Nördlinger Verlagsauslieferung GmbH & Co. KG, Augsburger Str. 67A, 86720 Nördlingen, Germany or to your bookstore. A withdrawal binds you to return 
the items. All costs and risks of return are payable by the addressee. You can find our privacy policy online at nomos@shop.de/go/datenschutzerklaerung.

Hotline for your order +49 7221 2104-37  |  Online www.nomos-shop.de
E-Mail orders@nomos.de  |  Fax +49 7221 2104-43  |  or in your local bookstore

Nomos Verlagsgesellschaft  
Waldseestraße 3–5 | D-76530 Baden-Baden | www.nomos.de eLibrary

Nomos

How to Meet the Challenges of Managing the 

Knowledge of Digitalised Public Organisations

Wissensmanagement in Staat und Verwaltung
By Prof. em. Dr. Klaus Lenk, Dr. Ulrich Meyerholt  
and Prof. Dr. Peter Wengelowski
2nd edition 2021, 212 pp., pb., € 44.00 
ISBN 978-3-8487-8055-6 
(E-Government und die Erneuerung des  
öffentlichen Sektors, vol. 14)
in German
www.nomos-shop.de/isbn/978-3-8487-8055-6

Wissensmanagement in Staat 
und Verwaltung

Lenk | Meyerholt | Wengelowski 

14E-Government und die Erneuerung 
des öff entlichen Sektors

2. Aufl age

Digital government enhances and transforms knowledge 
needed for public agency, including the provision of a wide 
range of public services. Elaborating, storing and 
communicating this knowledge requires harnessing and 
combining human information processing and knowledge 
that is stored and processed automatically. In particular, the 
intelligent analysis of big data is providing new opportunities. 
In order to bring them to fruition, the characteristics of 

various types of public action have to be taken into account, 
as does their legal environment. This volume provides 
detailed suggestions for good use of public knowledge under 
conditions of increasingly networked public organisations 
and open government. 

With contributions by
Klaus Lenk, Ulrich Meyerholt and Peter Wengelowski.


