{} Nomos

Den Herausforderungen flir das Management des Wissens
digitalisierter offentlicher Organisationen begegnen

E-Government und die Erneuerung 14
des 6ffentlichen Sektors

@Gov

Lenk | Meyerholt | Wengelowski

Wissensmanagement in Staat
und Verwaltung

2. Auflage

{} Nomos gs‘g:gﬁ
|

Die Digitalisierung von Staat und offentlicher Verwaltung
erweitert und verandert das Wissen, auf dem die Erfiillung
offentlicher Aufgaben und das offentliche Handeln auf-
bauen. Seine Erarbeitung, Speicherung, Weitergabe und
Nutzung erfordert die Verschrankung von menschlichen
und automatisch erarbeiteten und bereit gestellten Wis-
sensanteilen. Insbesondere die Analyse groRer Daten-
bestande bietet viele Chancen. Dabeisind die Unterschiede
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der sehr vielfaltigen 6ffentlichen Agenden und die recht-
lichen Bindungen des staatlichen Handelns zu beachten.
Der Band bietet hierfur differenzierte Ansatze, welche die
zunehmende Vernetzung 6ffentlichen Handelns und Anfor-
derungen des ,Open Government” beriicksichtigen.

Mit Beitragen von
Klaus Lenk, Ulrich Meyerholt und Peter Wengelowski.
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Digital government enhances and transforms knowledge
needed for public agency, including the provision of a wide
range of public services. Elaborating, storing and
communicating this knowledge requires harnessing and
combining human information processing and knowledge
thatis stored and processed automatically. In particular, the
intelligentanalysis of big data is providing new opportunities.
In order to bring them to fruition, the characteristics of
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various types of public action have to be taken into account,
as does their legal environment. This volume provides
detailed suggestions for good use of public knowledge under
conditions of increasingly networked public organisations
and open government.

With contributions by
Klaus Lenk, Ulrich Meyerholt and Peter Wengelowski.
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