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| Erhebungsinstrument: Fragebogen Onlinebefragung

Seite 1:

L

3020%

Guten Tag!

Vielen Dank fur Ihre Teilnahme an unserer Online-Befragung. Fir ein Forschungsprojekt am Institut fir

i 1schaft an der U itat Munster méchten wir gerne von Ihnen erfahren, was Sie von journalistischen
Medien in Deutschland halten und welche Nachrichten Sie nutzen, um sich tiber das Geschehen in Deutschland und in der
Welt zu informieren.

Als Dankeschon fir die Teilnahme verlosen wir am Ende der Befragung acht Gutscheine im Wert von jeweils 15 Euro von
Wunschgutschein®. Aufterdem kannen Sie am Ende des Fragebogens sehen, wie Sie bei unserem Medienquiz abgeschnitten
haben.

Diese Online-Befragung wird ca. 15 Minuten dauern. Die Teilnahme ist freiwillig und kann jederzeit unterbrochen werden. All
Ihre Angaben werden selbstverstandlich vertraulich behandelt und ausschlieBlich fiir wissenschaftliche Zwecke verwendet. Da
wir in dieser Befragung auch personenbezogene Daten erheben, bitten wir Sie, sich unsere Datenschutzerklarung
durchzulesen und uns mit dem Ankreuzen weiter unten auf dieser Seite Ihre Einwilligung zu erteilen. Sollten Sie das
Einverstandnis zur Verwendung Ihrer Angaben widerrufen wollen, so kénnen Sie dies am Ende dieser Online-Befragung und
unter der E-Mail-Adresse news2020@uni-muenster.de tun. Bei Rlickfragen steht Innen Laura Badura geme zur Verfiigung.

Hiermit willige ich freiwillig in die Erhebung und Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten im Rahmen dieser
7 Online-Befragung ein. Ich bin Gber den Umfang und Zweck der Datenerhebung und Datenverarbeitung sowie Gber mein
Widerrufsrecht informiert worden

) Ich méchte nicht an der Online-Befragung teilnehmen

p— Vielen Dank!

— — WWUuU Zowha Badura

— M NS TER
Weiter

Laura Badura M A, Westfalische Wilhelms-Universitat Manster — 2020 0% ausgefillt

Filterfihrung — Abschlussseite:

3020%

Schade, dass Sie nicht teilnehmen!

Sollten Sie Ihre Meinung andern, konnen Sie die Online-Befragung gern erneut aufrufen, um den Fragebogen zu starten.

Laura Badura M.A_, Westfalische Wilhelms-Universitat Manster — 2020
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Seite 2:

Ly

3020%

Im Anschluss an diese Online-Befragung méchten wir uns mit einigen Personen gerne ndher unterhalten. Eventuell laden wir
Sie daher in den nachsten Wochen per E-Mail zu einem Interview ein. Das Interview findet als digitale Videokonferenz statt, far
das keine Vorkenntnisse nétig sind. FUr die Teilnahme an dem Gesprach wird eine Aufwandsentsch&digung in Hohe von 25

Euro gezahlt.

Damit wir vermerken kénnen, dass Sie bereits an dieser Online-Befragung teilgenommen haben und wir Sie fur das persénliche
Interview einladen kdnnen, bitten wir Sie, hier eine E-Mail-Adresse anzugeben, unter der wir Sie kontaktieren dirfen. Sie
kénnen lhre Zustimmung selbstverstandlich jederzeit wiederrufen. Alle Informationen zum Datenschutz finden Sie in

ausfihrlicher Form unter diesem Link

Bitte tragen Sie eine E-Mail-Adresse ein, unter der wir Sie zu einem Interview einladen diirfen.

Ich bin damit den, unter der E-Mail-Ad fr die Einladung zu einem Gesprach im Rahmen dieser Studie
_ kontaktiert zu werden. Ich kann mein Einverstandnis zur Verwendung meiner E-Mail-Adresse und anderer Angaben am
) Ende dieser Online-Befragung und unter news2020@uni-muenster.de widerrufen.

Adresse

() Ich moéchte am Ende der Befragung entscheiden, ob meine E-Mail-Adresse verwendet werden darf.

Weiter

Universitat Mtnster — 2020 8% ausgefillt

Laura Badura M.A., alische
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Seite 3:

3020%

Zu Beginn haben wir ein paar kurze Fragen zu lhrer Person.

Wie alt sind Sie?

*  Jahre [ Ich méchte keine Angabe machen

Welchem Geschlecht ordnen Sie sich zu?

(O weiblich

) mannlich

(O nichtbinariweiteres

(7 Ich machte keine Angabe machen

leben Sie (Haup itz)

In

[Bitte auswéahlen]

Einige Menschen verwenden zur Beschreibung von Parteien und Politikerinnen die Begriffe , links®“, ,rechts* und

»Mitte“. Wo wiirden Sie sich auf der folgenden Skala verorten?
C O C
Ich

) ) O o/ -
stark ziemlich etwas Mitte etwas ziemlich stark Ich weil®
links links links von rechts rechts rechts nicht mochte
der Mitte von der keine
Mitte Angabe
machen
Welter

Laura Badura M_A., Westfalische Wilhelms-Universitat Manster — 2020 17% ausgefillt
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Seite 3 — Nachhakfunktion:

=

3020%

Sie haben eine oder mehrere Fragen auf dieser Seite nicht vollstandig beantwortet.

[+ Ich méchte auf dieser Seite keine weiteren Angaben machen

Weiter

Zu Beginn haben wir ein paar kurze Fragen zu lhrer Person.

Wie alt sind Sie?

& Jahre [ Ich mochte keine Angabe machen

Welchem Geschlecht ordnen Sie sich zu?

( weiblich
) mannlich
() nichtbinarfweiteres

( Ich machte keine Angabe machen

In welchem Bundesl

i leben Sie (t itz)?

‘ [Bitte auswahlen]

Einige Menschen verwenden zur Beschreibung von Parteien und Politiker‘innen die Begriffe ,links®, ,,rechts” und
»Mitte”. Wo wiirden Sie sich auf der folgenden Skala verorten?

Q (o] @] 2] Q %] B Q Q
stark ziemlich etwas Mitte

etwas ziemlich stark leh weils Ich
links links links von rechts rechts rechts nicht mochte
der Mitte von der keine
Mitte: Angabe
machen
Weiter

Laura Badura M.A_, Westfalische Wilhelms-Universitat Manster — 2020 17% ausgefiillt
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Seite 4:

L

2020%

Im Folgenden sind einige mégliche Grinde fiir ein geringes Vertrauen in die Medien
aufgefuhrt. Dabei sind wir an |hrer persénlichen Sichtweise interessiert, es gibt also keine
richtigen oder falschen Antworten.

Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, ob Sie ihr iiberhaupt nicht il eher nicht
zustimmen, eher zustimmen oder voll und ganz zustimmen.
stimme  stimme stimme stimme voll
uberhaupt ehernicht teilweise  stimme  und ganz Ich weil
nicht zu zu zu eher zu zu nicht
Die Journalist®innen und die politische Elite ziehen am P
gleichen Strang ! ! !
Journalistinnnen sind Teil des Establishments. 0 D B » 0 C
Der Journalismus kummert sich nicht um die kleinen Leute_ D 8] E B ®] C
Der Journalismus bt zu wenig Kritik an den Méachtigen in
Wirtschaft und Politik ' ! ' !
stimme stimme stimme stimme Ich weil
uberhaupt eher nicht teilweise  stimme voll und nicht
nicht zu 2u v eherzu  ganzzu
Der Journalismus achtet zu wenig auf die Qualitat der B [« [e [ = [«
Beitrage.
Im Journalismus werden Arbeitsweisen nicht transparent B C a C C
genug gemacht.
Joumalistische Artikel enthalten oft falsche Informationen B Q 0 (2 C
Journalistische Artikel sind oft unvollstandig g C © [ [
Joumnalistische Artikel verzerren oft die Wirklichkeit. @ C @ [@ &
stimme stimme stimme stimme Ich weil}
iberhaupt eher nicht teilweise  stimme voll und nicht
nicht zu 2u v eherzu  ganzzu

Im Allgemeinen bin ich dem Journalismus gegeniber [ ( ( (
skeptisch eingestellt

Im Allgemeinen vertraue ich den journalistischen ( ( ( (
Angeboten, die ich nutze.

Im Allgemeinen vertraue ich dem Journalismus. [ ( ( [

Wichtige Entscheidungen kann ich auf der Grundlage von ( ( ( ¢
Informationen aus dem Journalismus treffen

Weiter

Laura Badura M_A., Westfalische Wilhelms-Universitat Munster — 2020 25% ausgefiillt
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Seite 5:

2020%

Nun wiirden wir gern etwas mehr tber Ihre Art zu Handeln erfahren.

Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, ob Sie ihr Uiberh nicht i eher nicht ilwei
zustimmen, eher zustimmen oder voll und ganz zustimmen.

stimime stimime stimme stimme Ich weill
dberhaupt eher nicht  teilwetse  stimme  vollund nicht
nicht zu u v eherzu  ganz zu
Ich bin bereit, Risiken einzugehen. D o o o o
Ich bin gerne bereit, etwas zu wagen o o (o] o o
Ich denke normalerweise genau nach, bevor ich etwas D [w] o o Q0
unternehme.
Ich e meist nach sorgfaltigem logisch o o o o
Uberlegen
stimme stimme stimma stimmae kch wail
dberhaupt eher nicht  teilweise  simme  vollund nicht
nilcht zu i1} zu eherzu  ganz zu
Ich denke ungemn intensiv Uber Dinge nach D a] o o o
lech h i zu iden, die ein D o] o o] o]
grandiiches Nachdenken Ober etwas
Ich tue lieber Dinge, die meine Denkfahigketen o o o) o (o]
herausfordemn, als Dinge, bei denen nur wenig
nachgedacht werden muss.
Ich bevorzuge komplexe gegeniber einfachen o (o] o] (o] (e ]
Problemen,
Intensiv und lange nachzudenken stellt mich wenig o] (o] (o] (o] (o]
zufrieden
Im Folgenden wiirden wir gern mehr iiber lhre Nutzung von Machrichten Mit sind
und aktuelle die Gber ein Medium
bereitgestellt werden [Radio. Fernsehen, Zeitungen cder online). Sie den zu?
stimme stimme stimme stimme Ich weil
dberhaupt eher nicht  teilweise  stimme  vollund nicht
nilcht zu o U eherzu  ganz zu
‘Wenn ich von den Nachrichtenmedien falsche D o] o o Q
Infermationen erhalte, liegt es an mir, wie schnell ich
in an g i i komme.
Ich habe selbst die Kontrolle dariber, welche o (s} o) o o
Inf i von den Nachrich dien erhalte.
Mein Wissen dber die Welt wird am starksten durch mein .] (] (o] o o
eigenes Handeln beeinflusst.
Wenn ich mich aktiv (iber verschiedene (o] (o] O o]
Machrichtenquellen informiere, kann ich es vermeiden,
falsch informiert zu sein,
‘Wenn ich entsprechende Malinahmen ergreife, bleibe ich D o (o] (o] (e]
informiert
Weiter
Laura Badura M_A., Westfalische W Universitat Manster — 2020 33% ausgefilt
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Seite 6:

3020%

Auch hier wirden wir gern mehr Gber lhre Nutzung von Nachrichten erfahren. Mit
Nachrichten sind internationale, nationale, regionale/lokale Nachrichten und sonstige

aktuelle Informationen gemeint, die Uber ein beliebiges Medium bereitgestellt werden
(Radio, Fernsehen, Zeitungen oder online).

Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, ob Sie ihr iiberhaupt nicht i eher nicht
zustimmen, eher zustimmen oder voll und ganz zustimmen.

stimme stimme stimme stimme Ich weil}
uberhaupt eher nicht  teilweise  stimme voll und nicht
nicht zu 2u 2u eherzu  ganzzu
Ich finde nicht, dass mir Nachrichten einen groRen % C [ ( [
Mehrwert bringen.
Ich verfolge die Nachrichten, weil man das tun sollte. 2 C C ( (
Ich verfolge die Nachrichten zu meinem eigenen Nutzen B C C 2 [
Ich verfolge die Nachrichten, weil ich das gerne mache. E C ( C [
stimme stimme stimme stimme Ich weil}
uberhaupt eher nicht  teilweise  stimme voll und nicht
nicht zu zu zu eherzu ganz zu

Ich verfolge Nachrichten aus Gewohnheit

Ich suche in der Regel aktiv nach Nachrichten & 2 5 C

Mir begegnen Nachrichten in der Regel eher zufallig. B C 3 3 B
Ich mache mir keine Sorgen darum, auf dem Laufenden & O B &

zu bleiben, denn ich weil, dass mich die Nachrichten
erreichen werden

Denken Sie bitte an die iedli Arten von Nachri

die Ihnen zur Verfiigung stehen. Bitte geben
Sie an, welche Option Sie in der Regel vorziehen.

[] lch mochte Nachrichten aus Quellen erhalten, die meine Meinung teilen.

[ lch méchte Nachrichten aus Quellen erhalten, die keine bestimmte Meinung vertreten.
[ lch méchte Nachrichten aus Quellen erhalten, die meine Meinung infrage stellen

[ Ich weil nicht

Weiter

Laura Badura M A_, Westfalische Wilhelms-Universitat Minster — 2020 42% ausgefullt
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Seite 7 — Teil 1:

3020%

Auch hier geht es um lhre Nutzung von Nachrichten. Zur Erinnerung: Mit Nachrichten sind
internationale, nationale, regionale/lokale Nachrichten und sonstige aktuelle Informationen

gemeint, die Gber ein beliebiges Medium bereitgestellt werden (Radio, Fernsehen,
Zeitungen oder online).

Wie sehr sind Sie an Nachrichten interessiert, falls Uberhaupt?

() AuBerst interessiert

(O Sehr interessiert

7 Einigermalen interessiert

() Nicht sehr interessiert

) Uberhaupt nicht interessiert

» leh weil nicht

Wie haufig konsumieren Sie iiblicherweise Nachrichten?

(» Mehr als zehn Mal téglich

() Zwischen sechs und zehn Mal taglich
() Zwischen zwei und funf Mal taglich
() Einmal taglich

(3 An vier bis sechs Tagen pro Woche
) An zwei bis drei Tagen pro Woche

() Einmal pro Woche

() Seltener als einmal pro Woche
() Seltener als einmal pro Monat
() Niemals

(3 Ich weil® nicht

Welche der folgenden Nachrichtenquellen haben Sie letzte Woche genutzt?
Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.

v

[] Radio

[] Print

[] Soziale Medien

[ Nachrichten-Newsletter per E-Mail

[] TV- und Radioanbieter online

[] Nachrichtenmagazine und Zeitungen online

[] andere Nachrichtenquellen online

© NOMOS Verlagsgesellschaft. Alle Rechte vorbehalten.
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Seite 7 — Teil 2:

[ lch weif® nicht

[] Ich habe in der letzten Woche keine Nachrichtenquelle genutzt

Bitte denken Sie an eine typische Woche. Welche Medienmarken nutzen Sie, also (iber welche nationale oder
internationale Quelle (online oder offline) werden lhnen Nachrichten bereitgestellt?

Beispiele sind das ARD-M in, Frankfurter All
Lage der Nation Podcast.

Zeitung (FAZ), RBB radioeins, The New York Times,

Bitte geben Sie mindestens eine Medienmarke an, gern konnen Sie uns bis zu zehn Quellen auflisten. Bitte nutzen Sie fur jede
Medienmarke eine eigene Zeile.

Bitte denken Sie nun an die Nachrichten, die Sie vergangene Woche o e abgerufen haben (iiber einen Computer, ein
Mobilgerit oder ein sonstiges Gerit). Wie sind Sie auf bestimmte Artikel und Berichte gestoRen?

Bitte wahlen Sie alle zutreffenden Antworten aus.

[ Direktzugriff auf eine Webseite oder App
[ml i 1a in Suchr ine eir

[1 Nachrichten in Sozialen Medien gefunden

[] Nachrichten uber SMS, WhatsApp oder andere Messenger erhalten
[[] Bestimmte Webseite in Suchmaschine eingegeben

[] Uber E-Mail-Newsletter oder E-Mail-Benachrichtigung

on i m auf meinem \/Tablet
[] Newsreader-Seite oder App mit verschiedenen Quellen

[ Ich weil} nicht

Weiter

Laura Badura M A_, Westfalische Wilhelms-Universitat Manster — 2020 50% ausgefilllt
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Seite 8 — Teil 1:

2020%

Im Folgenden stellen wir lhnen einige Fragen zum deutschen Mediensystem. Bitte geben
Sie jeweils an, welche der Antwortmdglichkeiten Sie fur korrekt halten.

1. Im Juni haben die Ministerprési und Ministerprésid, der Lander einstimmig einer Neuregelung fiir den
Rundfunkbeitrag zugestimmt. Welche Anderung tritt damit ichtlich 2021 in Kraft (° g der
Zustil der L ?

% Der Rundfunkbeitrag wird in ,GEZ* umbenannt.

) Das Deutschlandradio profitiert erstmals auch von der Finanzierung durch den Rundfunkbeitrag
) Der Rundfunkbeitrag wird von 17,50 Euro auf 18,36 Euro erhoht

) Der Rundfunkbeitrag wird von 17,50 Euro auf 16,64 Euro gesenkt.

(© leh weil nicht

2. Es gibt eine Ki i i den i NDR, WDR und Siiddeutsche Zeitung. Was fiir eine
Kooperation ist das?

3 Ein Rechercheverbund.

_» Eine gemeinsame Ansprechstelle fur die Annahme von Anzeigen
" Eine Redaktion fir die Korrektur journalistischer Fehler.
() Ein Newsdesk fiir koordinierte Social-Media-Kampagnen.

) Ich weil nicht

3. Wer in Deutschland als Journalist®in i mochte, otigt eine i von...

( dem Deutschen Journalisten-Verband (DJV)

() der Staatsministerin fur Kultur und Medien (Monika Grutters).

() dem deutschen Presserat (Herausgeber des Pressekodex)

() niemandem, denn journalistische Tatigkeiten missen in Deutschland nicht genehmigt werden

(O leh weif nicht

4. Fur der i a sind g oder Abos nicht die Haupteinnahmequelle?
) Der Spiegel
) ProSieben

) ARD
) Bild.de

) Ich weil® nicht

5. Wenn es um die Berichterstattung iiber die Nachrichten geht, worin besteht der Hauptunterschied zwischen einer
Webseite wie Google News und einer Webseite wie Zeit Online (www.zeit.de)?

© NOMOS Verlagsgesellschaft. Alle Rechte vorbehalten.
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Seite 8 — Teil 2:

() Google News recherchiert und produziert keine eigenen Nachrichten, wahrend Zeit Online dies tut
() Google News konzentriert sich auf nationale Nachrichten, wahrend Zeit Online sich auf lokale Nachrichten konzentriert.
() Google News verlangt mehr Geld far Nachrichten als Zeit Online.

() Google News zeigt nur Nachrichten mit gepriften Fakten an, wahrend Zeit Online auch nichtgeprifte Inhalte veroffentlicht

> Ich weil® nicht

6. Zum Aufgabengebiet welcher Person gehért es, eine Pressemitteilung zu verfassen?

) Reporter der Bild-Zeitung

 Anwiltin far Facebook

) Produzent fir RTL akfuell
) Sprecherin eines Umweltverbands

> lch weif nicht

7. Was zeil die Dar m eines journalisti: Ki s aus?

() Im Vordergrund eines journalistischen Kommentars steht die Meinungsauferung.

() Ein journalistischer Kommentar besteht hauptsachlich aus fiktiven/erfundenen Inhalten.

- Ein journalistischer Kommentar gibt den genauen Wortlaut eines Dialogs wieder (z. B. ein Interview zwischen Journalist
und Politikerin)

() Ein journalistischer Kommentar umfasst mindestens 4.000 Worter oder 20 Minuten Sendezeit.

(O Ich weil® nicht

8. Studien geben Aufschl Uber die Wirk die Nachrichten auf Menschen haben. Welche Aussage ist falsch?

Achtung, bitte wahlen Sie hier die Antwort aus, die eine falsche Aussage enthalt!

-, Personen, die sehr viele Nachrichten im Fernsehen verfolgen, neigen zu der Vorstellung, dass auf der Welt mehr
- passi , als tatsachlich der Fall ist.

() Die meisten Menschen denken, dass Nachrichten eine groBere Wirkung auf andere Menschen, als auf sich selbst haben

~ Wenn uber ein Thema in den Nachrichten viel berichtet wird, sind Personen, die auf die Nachrichten achten, eher der
Meinung, dass das Thema wichtig ist

) Es ist allein die Mediennutzung, die dartber entscheidet, wie Menschen politische Wahlentscheidungen treffen.

) Ich weily nicht

Weiter

Laura Badura M A_, Westfalische Wilhelms-Universitat Manster — 2020 58% ausgefiillt
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Seite 9:

=

2020

Nun geht es noch etwas genauer um |lhren Umgang mit Nachrichten.

Wie schitzen Sie lhren eigenen Umgang mit Nachrichten ein? Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, ob Sie ihr

iiberhaupt nicht zustimmen, eher nicht i il eher il oder voll und ganz
zustimmen.
stimme stimme stimme stimme Ich weil}
dberhaupt eher nicht  teilweise  stimme voll und nicht
nicht zu zu zu eherzu  ganzzu

Ich bin gut darin, Nachrichten zu verstehen und [ ( ( (
interpretieren

Ich verstehe gut, wie Nachrichten in Deutschland & C ( ( C
gemacht werden.

Ich bin gut darin, die Qualitat von Nachrichten zu ( ( ( (
beurteilen.

Ich kann wichtige Informationen gut wiedergeben ( ( ( (

Ich kann gut beurteilen, ob die Quelle einer Nachricht ( ( ( (
vertrauenswardig ist

Ich kann gut beurteilen, ob die Informationen einer [ C ( (
Nachricht korrekt sind.

Nun geht es um die Uberpriifung von Nachrichten. Bitte geben Sie bei jeder A ige an, ob Sie ihr i nicht
il eher nicht i ilwei: i eher il oder voll und ganz zustimmen.
stimme stimme stimme stimme Ich weil}
uberhaupt ehernicht teilweise  stimme voll und nicht
nicht zu zu zu eherzu ganz zu

Ich dberprife haufig, woher eine Nachricht kommt ( ( ( (

Ich tberprife haufig, auf welchen Grundlagen die ( ( ( (
Informationen einer Nachricht beruhen

Ich Uberprife haufig, ob eine Nachricht noch woanders [ C [ [
zu finden ist

Ich tberpriife haufig, woher Bilder oder Videos stammen & [ C ( (

Bitte geben Sie auch hier bei jeder Aussage an, ob Sie ihr iiberhaupt nicht i eher nicht
zustimmen, eher zustimmen oder voll und ganz zustimmen.

stimme stimme stimme stimme Ich weil’
uberhaupt ehernicht teilweise  stimme voll und nicht
nicht zu zu zu eherzu  ganzzu
Journalismus ist wichtig fur eine gesunde Demokratie. E C C ( C
Es ist wichtig, dass Informationen in Qualitdtsmedien C C C C
verlasslich sind
Alle Menschen sollten eine hohe Medienkompetenz 5 C [ ( C
haben
Die Menschen sollten verstehen, wie B C C C C
Medienunternehmen funktionieren
Menschen missen sich kritisch mit Nachrichteninhalten
auseinandersetzen
Menschen sollten immer verschiedene Quellen nutzen, g C ( [# C
um sich zu informieren_
Weiter
Laura Badura M_A., Westfalische Wilhelms-Universitat Manster — 2020 67% ausgefiillt
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Seite 10:

e

2020

Fast geschafft!

Anhang

Bitte geben Sie bei den folgenden Aussagen jeweils wieder an, welche der Antwortmaéglichkeiten Sie fur korrekt halten.

h

Wer ist der Prisi des Robert-K:

) Prof. Dr. Lothar H. Wieler
) Prof Dr. Lars Schaade

O Prof. Dr. Christian Drosten
» Prof. Dr. Karl Lauterbach

7 Ich wei® nicht

und leitet damit die Forschungseinrichtung?

In Bezug auf das neuartige Coronavirus Sars-CoV-2 ist oft vom R-Wert die Rede. Was beziffert die sogenannte

Reproduktionszahl, kurz R?

O R besagt, wie viele Personen insgesamt seit Ausbruch des Virus wieder genesen sind.

() R besagt, wie viele Menschen eine infizierte Person im Durchschnitt ansteckt

) R besagt, vor wie vielen Tagen der erste COVID-19-Fall in Deutschland gemeldet wurde.

(O R besagt, wie schwer die Symptome einer infizierten Person sind

) lch weild nicht

Im Folgenden wiirden wir gern etwas iiber lhre Einstellung zu aktuellen Themen erfahren. Dabei sind wir an lhrer

per

eher nicht

t, es gibt also keine richtigen oder falsch

geben Sie bei jeder

en Antworten. Bitte
ilwei: i eher oder

Aussage an, ob Sie ihr GUberhaupt nicht
voll und ganz zustimmen.

stimme
iiberhaupt
nicht zu

Fur den Rest des Jahres 2020 sollten in Deutschland
keine Einschrankungen mehr herrschen. Daher sollten z.
B. alle Kitas, Schulen, Geschafte und Gastronomien ab
sofort ohne Auflagen wieder 6ffnen durfen.

Weltweit wird derzeit an einem Impfstoff gegen das
neuartige Coronavirus geforscht. Sobald es einen in
Deutschland zugelassenen Impfstoff gibt, wiirde ich mich
impfen lassen

Betriebe, in denen gréRere Ausbriiche der Corona-
Infektion festgestellt wurden (z. B. den
Fleischverarbeitungsbetrieben Ténnies und Westfleisch),
sollten umgehend geschlossen werden, um eine
Verbreitung des Virus zu vermeiden

i ingungen und Infektior in
Fleischverarbeitungsbetrieben sollten Menschen dazu
veranlassen, Fleischkonsum kritischer zu sehen.

Léander, fur die die Reisewarnungen des Auswartigen
Amts aufgehoben wurden, sollten durch den Tourismus
aus Deutschland unterstatzt werden

Far bestimmte Personenkreise (z. B. sogenannte

Reiseruckkehrende) sollte es eine Pflicht geben, sich auf
das Corona-Virus testen zu lassen

Laura Badura M.A., Westfalische Wilhelms-Universitat Minster — 2020
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Seite 11:

=3
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AbschlieBend wiirden wir gerne von lhnen wissen, ob Sie iiber die bisherigen Fragen hinaus noch etwas ansprechen
wollen, was bisher noch nicht zur Sprache gekemmen ist. Wenn Sie noch weitere Anmerkungen fiir uns haben, dann
geben Sie diese an dieser Stelle gerne an.

[ Ich méchte keine Anmerkungen machen.

Im Folgenden haben Sie die Moglichkeit, lhre Angaben aus der Auswertung auszuschlieBen. Bitte geben Sie an, ob wir
Ihre Angaben verwenden dirfen oder nicht.

 Ja, meine Angaben kénnen verwendet werden, ich habe gewissenhaft und emnsthaft geantwortet

() Meine Angaben kénnen zwar verwendet werden, ich méchte aber doch nicht zu einem Interview eingeladen werden

Nein, meine Angaben sollen nicht verwendet werden, da ich die Befragung nicht emsthaft ausgefullt habe oder andere
' Grinde habe

Weiter

Laura Badura M.A., Westfalische Wilhelms-Universitat Munster — 2020 83% ausgefillt
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Seite 12:

2020%

Zum Sl:hluss mochten wir uns bEI Ihnen fiir die Teilnahme an dieser Online-Befragung bedanken. Sie haben hier die
it an einem i bei dem wir acht Gutscheine im Wert von jeweils 15 € von
,,Wunschgutschem verlusen

Wenn Sie hier Ihre E-Mail-Adresse eingeben, wird sie getrennt von allen anderen Angaben gespeichert. Diese Eingabe ist
unabhéngig von der Eingabe der E-Mail-Adresse zur Einladung zu einem Interview auf der vorherigen Seite.

[1 lch will am Gewinnspiel teilnehmen. Ich willige ein, dass meine E-Mail-Adresse bis zur Ziehung der Gewinner*innen
gespeichert wird. Diese Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen. Meine Angaben in dieser Befragung bleiben weiterhin
anonym, meine E-Mail-Adresse wird nicht an Dritte weitergegeben

In unserer waren einige Wi Hier kdnnen Sie sehen, wie viele Punkte Sie erzielt
haben:

Bei unseren Wissensfragen haben Sie 0 von 10 Punkien erzielt

Hier sehen Sie die A zu zehn Fragen:

1. 1m Juni haben die isterprésidentinnen und Ministerpréasidenten der Lander einstimmig einer Neuregelung fiir den
Rundfunkbeitrag zugestimmt Welche Anderung tritt damit voraussichtlich 2021 in Kraft (vorausgesetzt der Zustimmung der
Landesparlamente)?

Der Rundfunkbeitrag wird von 17,50 Euro auf 18,36 Euro erhéht

2. Es gibt eine Kooperation zwischen den Medienunternehmen NDR, WDR und Suddeutsche Zeitung. Was fur eine
Kooperation ist das?

Ein Rechercheverbund

3. Wer in Deutschland als Journalist®in arbeiten mochte, benéfigt eine Genehmigung von.

..niemandem, denn journalistische Tatigkeiten mussen in D d nicht genehmigt werden.

4. Fiir welches der folgenden Medienhéuser sind Werbung oder Abos nicht die Haupteinnahmeguelle?
ARD

5. Wenn es um die Berichterstattung tber die Nachrichten geht, worin besteht der Hauptunterschied zwischen einer Webseite

wie Google News und einer Webseite wie Zeit Online (www.zeit.de)?

Google News recherchiert und produziert keine eigenen Nachrichten, wahrend Zeit Online dies tut

6. Zum Aufgabengebiet welcher Person gehért es, eine P ilung zu verfassen?

Sprecherin eines Umweltverbands

7. Was zeichnet die Darstellungsform eines journalistischen Kommentars aus?

Im Vordergrund eines journalistischen Kommentars steht die Meinungsaulerung.

8. Studien geben Aufschluss tber die Wirkungen, die Nachrichten auf Menschen haben. Welche Aussage ist falsch?
Es ist allein die Mediennutzung, die dariber entscheidet, wie Menschen politische Wahlentscheidungen treffen.

9. Wer ist der Prasident des Roberi-Koch-Instituts und leitet damit die Forschungseinrichtung?

Prof. Dr. Lothar H. Wieler

10. In Bezug auf das neuartige Coronavirus Sars-CoV-2 ist oft vom R-Wert die Rede. Was beziffert die sogenannte
Reproduktionszahl, kurz R?

R besagt, wie viele Menschen eine infizierte Person im Durchschnitt ansteckt.
Weiter

Laura Badura M_A_, Westfalische Wilhelms-Universitat Minster — 2020 92% ausgefiillt
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Seite 13:

[
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Vielen Dank fiir Ihre Teilnahme!

Wie wir zu Beginn erklarten, wirden wir uns gern mit Ihnen unterhalten (ca. 45 Minuten), um mehr tber Ihre persénlichen
Meinung tiber die deutschen Medien zu erfahren. Im Zeitraum von voraussichtlich September bis Oktober 2020 méchten wir
daher eine digitale Videokonferenz mit Ihnen flihren. Daftr werden wir gegebenenfalls wieder auf Sie zukommen. Sollten Sie
Ruckfragen haben, kénnen Sie uns gern unter der E-Mail-Adresse news2020@uni-muenster.de kontaktieren

Ihre Antworten wurden gespeichert, Sie konnen das Browser-Fenster nun schlieBen.

Laura Badura M_A_, Westfalische Wilhelms-Universitat Manster — 2020
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Il Korrelationstabelle

Anhang

Index/Variable M sD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
1. Geschlecht 1,43 0,50

2. politische Einstellung 3,09 1,04 0,04

3.VS02: Kritik auf Systemebene 2,64 0,94 0,11 0,32%**

und Establishment-These

4.VS03: Kritik an Handwerk und 2,96 0,98 0,05 0,27%%%0,74***

Qualitat

5. VS04: Verhalten der Rezipierenden 2,42 0,92 0,09 0,34*** 0,69*** 0,81***

6. VS gesamt: Vertrauen und Skepsis (2,68 0,86 0,10 0,34*** (,89*** (,94*** (,91***

ggn. Informationsjournalismus

7. RK02: Impulsivitat 2,63 0,60 0,00 -0,07 0,12 0,10 0,00 0,06

8. RK03: Gedankenverarbeitung 4,01 0,60 0,05 -0,08 0,05 0,04 0,04 0,04 0,01

9. RK04: Media Locus of Control 3,68 0,61 -0,02 0,00 -0,06 0,03 0,06 -005 010 0,16*

10. RK gesamt: Rationalitat/ 3,39 0,45 0,01 -0,05 0,06 0,07 0,01 0,03 0,60*** 0,63*** 0,68***

Kognitionsbedtrfnis

11. NP02: Nutzungsmotivation 3,88 0,85 -0,01 -0,11 -0,41%%* -0,43%** -0 53*** -0 51*** 0,00 0,08 0,19** 0,07

12. NP03_01: Parteilichkeit — 1,23 0,42 0,05 -0,04 0,01 -0,02 -0,08 -0,03 0,04 -0,01 -0,07 0,02 0,12

meine Meinung

13. NP03_02: Parteilichkeit — 1,88 0,32 -0,19** 0,16* 0,06 0,15* 0,12 0,12 0,03 0,05 0,15* 0,07 0,04 -0,34x**

keine Meinung

14. NP03_03: Parteilichkeit — 1,24 0,43 0,05 0,03 0,14 0,11 0,07 0,12 0,16* 0,11 0,06 0,19** 0,08 0,41*** 0,01

andere Meinung

15. NP04: Nachrichtenauswahl 313 0,53 0,06 -0,08 -0,13 -0,11 -0,27*** -0,20** 0,10 0,03 0,24*** 0,17*  0,38*** 0,12 -0,04 0,00

16. NNO2: Nachrichteninteresse 2,03 0,84 -0,17* 0,07 0,15*  0117*  0,19** 0,18** -0,01 -0,25*** -0,12 -0,14*  -0,59*** -0,06 0,05 -0,10 -0,36%**

17. NN03: Nutzungshaufigkeit 3,14 1,40 -0,17* 0,04 0,07 0,03 0,11 0,06 -0,08 -0,14*  -0,12 -0,15*  -0,49*** -0,08 0,06 -0,10 -0,40%** 0,64***

18. MK: Medienquiz 7,96 181 0,20** 0,01 -0,19%* -0,27*** -0 32*** -0 30*** -0,12 0,21** 0,07 0,05 0,31*** 0,14* 0,12 0,08 0,16*  -0,30*** -0,18**

19. NK02: Selbsteinschatzung 3,79 0,63 0,22**  -0,02 -0,04 -0,09 -0,12 -0,09 0,01 0,40%** 0,26*** 0,32*** 0,23*** 0,07 -0,12 0,12 0,25%** -0,37*** -0 30*** 0,41***
Nachrichtenkompetenz

20. NK03: Gegenchecken als 3,36 0,93 0,02 0,14 0,21**  0,32*** 0,24*** 0,30*** 0,06 0,31%** 0,32%** 0,34*** 0,08 0,00 0,14*  0,17*  0,27*** -0,34*** -0,36*** 0,13 0,48***
Alternative zur Risikohandlung

21. NK04: Wert von Journalismus 4,56 0,38 0,03 -0,02 0,02 0,13 0,03 0,06 -0,03 0,22**  0,33*** 0,23*** 0,21** 0,01 0,05 0,12 0,15*  -0,30*** -0,25*** 0,18**  0,35*** (,39***
und Nachrichtenkompetenz

22. NK gesamt: Nachrichtenkompetenz |3,90 0,54 0,11 0,09 0,11 0,16* 0,09 0,13 0,00 0,41%** 0,37*** 0,36*** 0,20** 0,02 0,07 0,17*  0,30*** -0,43*** -0,38*** (,32*** (,78*** (,89*** 0,62***

Auszug
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Il Erhebungsinstrument: Leitfaden Interviewstudie/Methode des lauten
Denkens

1.  Einleitung

> Anm.: Siezen, es sei denn es wird um das ,,Du ““ gebeten

1.1 BegriuRung

Hallo! Schon, dass es geklappt klappt!

Ich bin Laura Badura, ich leite die Studie. Sie sind XY [Name/CASE-Nr.]?
Per Mail haben Sie schon einige Informationen erhalten, zum Beispiel zum
Umgang mit dieser Video-Plattform Zoom. Gibt dazu noch Fragen? Sie
kénnen Ihr Videobild gern anschalten/angeschaltet lassen, es ist aber nicht
unbedingt notwendig.

Ich wiirde unser Gesprach nun gern aufzeichnen. Die Aufzeichnung dient
mir zur Auswertung des Materials, die ich gemeinsam mit einer studenti-
schen Hilfskraft durchfiihre, gelangt aber nicht in die H&nde Dritter und
wird auf Servern der Universitét hier in Minster gespeichert. Darf ich nun
mit der Aufzeichnung des Interviews beginnen?

- Aufzeichnung Zoom/Videoplattform beginnen

Unser Interview wird ab jetzt aufgezeichnet. Sollten Sie das Interview oder
die Aufzeichnung unterbrechen wollen, sagen Sie mir bitte einfach Be-
scheid.

1.2 Informierte Einwilligung

Bevor es inhaltlich losgeht, méchte ich noch aufzeichnen, dass Sie die Da-
tenschutzerklarung zur Kenntnis genommen haben und mit der Datenver-
arbeitung einverstanden sind. Zur Erinnerung: Ich erhebe, verarbeite und
speichere Daten nur fiir wissenschaftliche Zwecke. Zu diesen Daten geho-
ren auch Informationen, die als ,,personenbezogene Daten‘ bezeichnet wer-
den.

Soll ich kurz erldutern, um welche personenbezogenen Daten es sich in die-
ser Studie handelt?

© NOMOS Verlagsgesellschaft. Alle Rechte vorbehalten.
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- ggf. erlautern:

Bei der letzten Befragung war das beispielsweise Ihre E-Mail-Adresse,
die ich nach Ende unseres Interviews losche. Aber auch Angaben zu Al-
ter, Geschlecht und Wohnort gehéren dazu, sofern Sie sie angegeben ha-
ben. In diesem Interview beziehe ich mich auf Daten, die Sie zuvor in
der Onlinebefragung gemacht haben und stelle weitere Fragen. Perso-
nenbezogen sind sie insofern, als dass ich mit der Aufzeichnung von Bild
und Ton auch unser Gesprach aufzeichne und darin ggf. weitere Infor-
mationen enthalten sind, die auf Sie als Person Riickschliisse zulassen.
Sie haben das Recht unserer Vereinbarung auch spéater zu widersprechen
und die Loschung lhrer Daten zu beantragen.

Ist alles verstandlich?

Sind Sie mit der Durchfuihrung des Interviews, der Aufzeichnung und damit
der Erhebung, Speicherung und Verarbeitung lhrer Daten einverstanden?
Sehr schén, vielen Dank!

2. Einflihrung ins Interview

2.1 Kurzvorstellung des Projekts

Da Sie schon an der Onlinebefragung teilgenommen haben, wissen Sie be-
reits, mit welchen Themen sich diese Studie befasst: Ich beschaftige mich
mit Mediennutzung, insbesondere in Bezug auf Nachrichten, aber auch mit
Vertrauen und Skepsis gegeniber journalistischen Angeboten und ich inte-
ressiere mich flr Ihre Meinung zu bestimmten aktuellen Ereignissen.

Auf diese Ereignisse mdchte ich heute mit IThnen gern detaillierter eingehen,
um journalistische Inhalte zu bestimmten Themen zu besprechen. Daher
wirde ich Ihnen gleich gern ein paar Onlineartikel zeigen und Sie erzéhlen
mir einfach, was lhnen dazu einfallt. Im Anschluss habe ich dann noch ein
paar allgemeine Fragen an Sie und natirlich kdnnen auch Sie gern jederzeit
anmerken, was Ihnen in dem jeweiligen Themenfeld wichtig ist.

Ist so weit alles klar?
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2.2 Erlauterung der Methode

Damit ich bestmdglich verstehen kann, wie Sie einen journalistischen Arti-
kel lesen, welche Meinung und Ideen Sie dazu haben, méchte ich mit lhnen
die sogenannte Methode des lauten Denkens anwenden.

Das sieht dann wie folgt aus: Ich gebe Ihnen gleich kleinere Aufgaben und
journalistische Inhalte und werde Sie bitten, bei der Bearbeitung oder in der
Lesesituation laut zu denken. Mit dem lauten Denken meine ich, dass Sie
ab Beginn der Aufgabe alles aussprechen sollen, was lhnen in den Sinn
kommt, bis Sie eine Lésung dafiir finden. Mich interessiert, was lhnen
spontan durch den Kopf geht. Bitte sprechen Sie alles aus — egal, wie un-
wichtig es Ihnen auch erscheinen mag und egal, ob Sie es fiir einen guten
oder schlechten Gedanken halten. Wir kdnnen das Gesagte im Anschluss
an die Aufgaben gern gemeinsam sortieren.

Dabei mdochte ich, dass Sie standig laut denken, die ganze Zeit. Planen Sie
nicht, was Sie nach dem Gedanken als Nachstes sagen werden, sondern las-
sen Sie vielmehr Ihren Gedanken freien Lauf. Tun Sie einfach so, als ob Sie
allein im Raum waéren und zu sich selbst sprechen wiirden. Das Wichtigste
ist, dass Sie nicht aufhdren zu reden. Wenn Sie zu lange schweigen, werde
ich Sie bitten, weiterzusprechen. Verstehen Sie, was ich meine?

2.3 Instruktionen
- Anweisungen, die wahrend der Methode des lauten Denkens zum Einsatz
kommen

o Bitte denken Sie laut.

e Bitte sagen Sie mir alles, was Ihnen (bei [...]) durch den Kopf geht.

e Was denken Sie?

e Was geht Ihnen noch durch den Kopf?

e Reden Sie weiter.

e Fahren Sie fort.

o Bitte sprechen Sie alles aus, was Ihnen durch den Kopf geht, egal,
wie unwichtig es Ihnen auch erscheinen mag, egal, ob es Ihnen als
ein guter oder schlechter Gedanke vorkommt.

e Planen Sie nicht, was Sie nach diesem Gedanken als N&chstes sa-
gen werden, sondern lassen Sie vielmehr Ihre Gedanken sprechen.
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e Versuchen Sie nicht zu erklaren, was Sie tun.

e Stellen Sie sich einfach vor, Sie wéren allein im Raum und miissten
laut nachdenken.

3. Beispiele/Ubungsaufgaben

Wir probieren die Methode gemeinsam aus. Ich gebe Ihnen nun eine erste
Aufgabe und erinnere Sie an das laute Denken. Danach sehen wir dann, ob
Sie noch offene Fragen haben.

3.1 Bild betiteln

Ich zeige lhnen gleich ein Bild. Dann geben Sie dem Bild bitte einen Titel.
Sprechen Sie bitte alles aus, was Ihnen durch den Kopf geht, wenn Sie das
Bild betrachten, um eine Bildunterschrift zu finden. Dabei ist es wichtig,
dass Sie nicht versuchen zu erklaren, was Sie tun. Stellen Sie sich einfach
vor, Sie waren allein im Raum und missten laut nachdenken.

Ich werde nun meinen Bildschirm mit Ihnen teilen.

- Meinen Bildschirm teilen: Erstes Foto

Bitte geben sie diesem Bild einen Titel — spontan oder mithilfe von Uberle-
gungen, die Sie bitte laut aussprechen.

A) IfK: Treppe mit Stickern

B) Hafen Munster, Sonnenaufgang

C) Séchsische Schweiz

D) Markt Munster

E) Herbstlandschaft
- ggf. erneut Bildschirm teilen: Zweites Foto
- Bildschirmteilen beenden

Nachbereitung: War das Lésen der Aufgabe in Ordnung? Gibt es noch Fra-
gen?
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3.2 Homepage einer Medienmarke betrachten

Als Né&chstes mdchte ich Sie bitten, Ihren Browser zu 6ffnen und die Web-
site eines Medienunternehmens zu besuchen.

- evtl. Beispiele von Medienmarken nennen, die im Fragebogen genannt
wurden

Es ware schon, wenn Sie zunéchst den Browser starten und lhren Bild-
schirm dann so freigeben, dass ich den Browser sehen kann.

- ggf. Einweisung Bildschirmfreigabe

Dabei ist es egal, welchen Browser Sie 6ffnen. Es spielt auch keine Rolle,
ob Sie noch andere Tabs gedffnet haben oder Lesezeichen zu sehen sind,
Sie Cookies akzeptieren missen oder andere Benachrichtigungen auftau-
chen.

- Bildschirm freigeben lassen

Wenn Sie mdchten, kénnen Sie bei der Bearbeitung der Aufgabe auf dem
freigegebenen Bildschirm auch verschiedene Werkzeuge benutzen (z. B.
Stift, Haken, x, Fragezeichen setzen). Die Werkzeuge finden Sie in der Me-
nileiste oben.

- ggf. Einweisung in die Werkzeuge (griner Balken, weitere Leiste, Kom-
mentieren)

Besuchen Sie nun bitte die Website eines Medienunternehmens. Nehmen
Sie die Seite, die Ihnen als Erstes in den Sinn kommt, die Sie zum Beispiel
h&ufig benutzen.

Dann scrollen Sie bitte Gber die Startseite und kommentieren, was Ihnen
auffallt. Lesen Sie die Headlines, sind bestimmte Bilder besonders anspre-
chend, welchen Artikel wirden Sie lesen usw.? Sie kdnnen auch Inhalte
anklicken oder Ihren Browser anderweitig nutzen.

- ggf. Bildschirmfreigabe beenden

Nachfrage: Ist die Seite typisch? Scrollen Sie immer bis zum Ende? Gehen
Sie von hier aus manchmal noch auf eine andere Seite? Wenn ja, welche?
Fragen zur Mediennutzung.

4.  Hauptteil
Als Néchstes wirde ich mit Ihnen gern ein paar journalistische Inhalte be-
sprechen. Dabei ist es nicht wichtig, ob Sie sich mit den Themen auskennen

oder nicht, es gibt keine richtigen oder falschen Antworten.
- ggf. Einweisung Chat (obere Leiste, mehr, Chat)
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Ich schicke Ihnen gleich im Chat einen Link und bitte Sie, diesen Link auf-
zurufen. Stellen Sie sich vor, es ist ein journalistischer Artikel, der lhnen
von einer Bekannten zugeschickt wurde. Denken Sie wieder laut darliber
nach, was Sie zu dem Artikel meinen. Sie kénnen ihn gern auch laut vorle-
sen, lassen Sie mich aber trotzdem gern zwischendurch wissen, was Ihnen
dabei durch den Kopf geht.

Wenn Sie méchten, kénnen Sie die Tools von Zoom benutzen und markie-
ren, ankreuzen usw. Aulerdem kénnen Sie auch den Browser benutzen,
wenn Sie z. B. einen weiteren Tab 6ffnen méchten. Und lassen Sie sich
beim Lesen des Artikels gern Zeit.

- Vorab-Auswahl von 1 bis 3 Stimuli-Themen

4.1 Stimulus 1: Scholz

(Beitrag selbst erstellt)
- Bildschirm freigeben lassen = Link aufrufen lassen
- ggf. nachfragen:

e Haben Sie Interesse am Thema oder nicht?

e Was halten Sie von der Kanzlerkandidatur von Scholz? = Hier
politische Einstellung aus Onlinebefragung beriicksichtigen

e Haben Sie im Artikel eine bestimmte Tendenz erkannt?
e Werden Links geklickt? Wirden Sie Links anklicken?

e Konnte der Artikel von einem Medium kommen, dass Sie ken-
nen/dem Sie vertrauen?

e Wirden Sie der Quelle vertrauen?
e Wie wirden Sie den Artikel in einem Satz beschreiben?

e Wann wirden Sie weiter nachsehen/googeln?

4.2 Stimulus 2: Coronaimpfstoff

(zwei Beitrage von DLF)
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Anweisung: Auch hier bitte wieder Link 6ffnen (der Gber den Chat kommt)
und laut denken.

- Bildschirm ggf. erneut freigeben lassen - ersten Link aufrufen lassen

- zweiten Link aufrufen lassen

- ggf. nachfragen:

e Was halten Sie von der Impfstoff-Diskussion? - Hier Meinungen
zu aktuellen Ereignissen aus Onlinebefragung kennen

e Finden Sie es gut, dass Medien ihre Fehler korrigieren? Sollten alte
Artikel weiterhin online stehen?

e Wie wirden Sie den Artikel in einem Satz beschreiben?

¢ Wann wirden Sie weiter nachsehen/googeln?

4.3 Stimulus 3: Polizeigewalt in Hamburg

(Beitrag von RTL)

Anweisung: Auch hier bitte wieder Link 6ffnen (der Gber den Chat kommt)
und laut denken. Auch hier konnen Sie wieder scrollen, Dinge ubersprin-
gen, ggf. auch pausieren, evtl. erscheint Werbung.

- Bildschirm ggf. erneut freigeben lassen = Link aufrufen lassen
- ggf. nachfragen:

e Was halten Sie von der aktuellen Diskussion tber die Aufgaben
der Polizei (ggf. auch Black-Lives-Matter-Bewegung)?

e Wie wiirden Sie den Artikel in einem Satz beschreiben? Beispiele:
Uninteressant/rei3erisch?

e Wann wirden Sie weiter nachsehen/googeln?

4.4 Stimulus 4: Verfassungsschutzbericht

(Beitrége aus WELT und SUDDEUTSCHER ZEITUNG)
Anweisung: [...]

- Bildschirm ggf. erneut freigeben lassen = ersten Link aufrufen lassen

= zweiten Link aufrufen lassen
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- ggf. nachfragen: [...]

4.5 Stimulus 5: Corona-PCR-Tests
(Beitrage von JOUWATCH und CORRECTIV)
Anweisung: [...]
- Bildschirm ggf. erneut freigeben lassen = ersten Link aufrufen lassen
- zweiten Link aufrufen lassen

- ggf. nachfragen: [...]

4.6 Stimulus 6: Rundfunkbeitrag
(Beitrége von JUNGE FREIHEIT und GIGA)
Anweisung: [...]
- Bildschirm ggf. erneut freigeben lassen = ersten Link aufrufen lassen
- zweiten Link aufrufen lassen

- ggf. nachfragen: [...]

5. Abschlussfragen

5.1 Vertrauens- und Risikoprozess

- Einordnung: Wahrnehmung, Bewertung, Bereitschaft, Handlung

e Insh.: in welcher Verbindung steht die Risikowahrnehmung zur
Vertrauens- bzw. Risikohandlung? (Fehler! Verweisquelle konnte
nicht gefunden werden.)

= hier individuell darauf eingehen, ob bereits Risiken erkannt wurden
oder schon bestimmte Zweifel an journalistischer Berichterstattung ge-
aulert wurden

o Kommt es haufig vor, dass Sie in Nachrichten Fehler entdecken?

o Genauer darauf eingehen: Wie bewerten Sie das?
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e Was fiihrt zu der Entscheidung, ob z. B. der gesamte Beitrag trotz-
dem vertrauenswirdig ist oder nicht?

e Wann ist es nétig, nach weiteren Informationen zu suchen?

e  Oder muss oft gar nicht gegengecheckt werden, da in Nachrichten
héufig offensichtliche Fehler vorkommen?

o Wann haben Sie Zweifel an den Informationen? Wann
sind Sie sicher einer anderen Meinung?

Bezug nehmen auf Hauptteil:

e Wurden Risiken bewertet oder etwas (ber die Bereitschaft gesagt,
eine Handlung vorzunehmen? (FF 2.1)

- individuell, je nachdem, ob und wenn ja, welche Risiken wahrge-
nommen wurden
Beispiel: Beim Scholz-Artikel merkten Sie an, dass sich der Inhalt eher
pro SPD liest. Sie haben das an einzelnen Begriffen festgemacht. Wie
schwer fallen diese Begriffe fir den Gesamteindruck des Artikels ins
Gewicht?
Und: Was genau entscheidet, ob die Informationen in lhre néchste
Wabhlentscheidung eingehen/Sie den Artikel jemandem senden/Sie
nach anderen Informationen zu dem Thema suchen? Was denken Sie,
gibt es denn bei manchen Themen mehr zu gewinnen/zu verlieren als
bei anderen?

Genauer auf Risikohandlung eingehen:

o Welche Aspekte fiihren zu welcher Risikohandlung bzw. alternati-
ven Handlungen? (FF 2.2)

o Hier z. B. verschiedene Strategien abarbeiten:
o nach weiteren Informationen suchen
o Wissen uber den Account oder Inhalt ist am wichtigsten
o jedes Detail muss zusammenpassen

- evtl. auf Items aus der Onlinebefragung eingehen (Gegenchecken
als Alternative zur Risikohandlung)
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5.2 Folgen riskanter Rezeption

Anschlusshandlung allg.: Sind die gegebenen Informationen dazu in der
Lage, die politische Meinungs- und Willensbildung zu beeinflussen?
- ggf. Nachbereitung (falls nicht bereits wahrend des Hauptteils bearbei-

tet):

Wirden Sie sagen, dass die Artikel, die wir gerade besprochen ha-
ben, lhre politische Meinung beeinflusst haben (gestarkt, wider-
legt, Zweifel hervorgerufen, Sicherheit gewonnen)?

Wirden Sie den Artikel (oder einen &hnlichen) an jmd. weiterlei-
ten?

Woirden Sie sich selbst weiter tiber das Thema informieren?

Hat der Inhalt beeinflusst, wie Sie Uber das Thema denken?

5.3 Risikowahrnehmung

Genauer auf Risikowahrnehmung eingehen (Fehler! Verweisquelle konnte
nicht gefunden werden.):

Bezug nehmen auf Hauptteil: Wurden Risiken erkannt? Ist den Be-
fragten bewusst, dass Informationen falsch/unvollstandig/verzerrt
sein kénnen oder waren?

Woran haben die Befragten dies festgemacht?

Einschatzung der Glaubwiirdigkeit von Vertrauensnehmenden und
gegebene Information

(Meta-)Informationen tber den Artikel

Problem Framing

o Im Artikel wurde auf Probleme hingewiesen
Wahrnehmungsphanomene, z. B.:

o Confirmation Bias

o Hostile Media Phenomenon

Fehlertoleranz - ggf. nach Debriefing der Stimuli

Sollten grofere und Kleinere Fehler korrigiert werden?
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5.4 Einflussfaktoren des Journalismus auf Risikowahrnehmung
Gibt es Aspekte der journalistischen Inhalte, die Sie als Hinweise dafiir neh-
men, ob Informationen vertrauenswirdig sind?
e Qualitat

e Reputation

5.5 Ursachen fur Risiken aufseiten des Journalismus

(nicht: Risikowahrnehmung)
Wie kommt es lhrer Meinung nach dazu, dass Informationen in journalisti-
schen Artikeln manchmal falsch, unvollstandig oder verzerrt sind?

e interne journalistische Griinde: journalistic practices, norms, in-
stitutions, persons

o z.B. Qualitat, Mediendiversitat

o externe journalistische Griinde: politische, 6konomische und tech-
nologische Faktoren

o z.B. Zeitdruck

e journalistische Einflussnahme: Gehen Befragte von absichtlicher
oder unabsichtlicher Verursachung aus?

5.6 Vertrauen und Skepsis gegeniiber Informationsjournalismus

- evtl. auf Items aus der Onlinebefragung eingehen
- Vieles wurde vermutlich bereits im Interview angesprochen; ggf. nach-
haken:

e Habe ich es richtig verstanden, dass Sie diesen Medien eher ver-
trauen und jenen Medien eher skeptisch gegeniberstehen?

Auch:

o  Gibt es dafur bestimmte Grinde? Vergangene Erfahrungen und zu-
kiinftige Erwartungen?
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e Was halten Sie von Meinungen, die genau die entgegengesetzte
Richtung vertreten? (Vgl. auch Onlinebefragung zu Parteilichkeit
der Berichterstattung)

o Empfinden Sie diese stark abweichenden Meinungen als ein Prob-
lem in der Gesellschaft?

5.7 Medienkompetenz und Mediennutzung

- evtl. auf Items aus der Onlinebefragung eingehen

e Eigene Medienkompetenz wurde schon in Fragebogen einge-
schatzt. Wie beurteilen Sie die Medienkompetenz von anderen
(gof. Beispiel nennen)?

- ggf. Nachfrage zu Medienwahl (falls nicht bereits wahrend Einleitung
oder Hauptteil bearbeitet):

e  Aus welchen Griinden nutzen Sie Medien im Allgemeinen/Nach-
richten im Speziellen?

e st die Mediennutzung auch manchmal emotional/immer pragma-
tisch? // Ist fur Sie Mediennutzung eher emotional oder rational?

e Selective Exposure: Meiden Sie Medien, die der eigenen Meinung
widersprechen?

e Was denken Sie iiber folgende Aussage? ,,Viele Nachrichten, die
eigentlich wichtig sind, werden in den normalen Medien ver-
schwiegen und man findet sie nur in sozialen Netzwerken, Foren
oder Blogs.

5.8 Vertrauens- und Risikoneigung/Risikomiindigkeit
e Wairden Sie sich allgemein als Person beschreiben, die schnell Ver-
trauen schenkt?

e Waurden Sie sich allgemein als Person beschreiben, die gern Risi-
ken eingeht?

- evtl. auf Items aus der Onlinebefragung eingehen
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6. Verabschiedung

Ich komme zum letzten Teil des Interviews. Dazu mdchte ich ein paar letzte
Anmerkungen meinerseits zu den journalistischen Inhalten machen, die wir
vorhin besprochen haben, bevor wir dann zur Aufwandsentschadigung
kommen und ich Sie verabschieden darf.

6.1 Debriefing in Bezug auf die Stimuli

- Hier nur auf die Stimuli Bezug nehmen, die im Interview verwendet wur-
den

6.1.1  Stimulus Scholz

Im Artikel uber Olaf Scholz sind einige Fehler enthalten gewesen, wie z. B.
der Name des Innenministers usw.

- Meinen Bildschirm teilen: pdf Debriefing (ggf. Link schicken)
- Auf Fehler hinweisen, siehe Dokument

- Bildschirmteilen beenden

6.1.2  Stimuli Coronaimpfstoff

gof.:
Dass das RKI die erste Meldung zu einem mdglichen Impfstoff gegen das

Coronavirus ab Herbst bereits zuriickgezogen hat, haben wir schon bespro-
chen...

Ansonsten:

Die beiden Meldungen zum Impfstoff wurden in &hnlicher Form tatséchlich
veroffentlicht.

Ich habe die Bilder und Texte von Deutschlandfunk tibernommen, die Mel-
dung fand sich aber in sehr vielen weiteren Medien. Teilweise ist sie noch
online, in den meisten Féllen wurde sie durch eine Korrektur (wie Artikel
B) ersetzt.

- Meinen Bildschirm teilen: 2x pdf Debriefing (ggf. Links schicken)

- Auf Fehler hinweisen, siehe Dokument
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- Bildschirmteilen beenden

6.1.3  Stimulus Polizeigewalt

Es kursierten verschiedene Ausschnitte des Videos, die mehr oder weniger
Vorgeschehen zeigen und so zu unterschiedlichen Einschatzungen der Si-
tuation fuhren kénnen.

-> Meinen Bildschirm teilen: Link (ggf. Link schicken)

Hier z. B. ein Video, das schon 40 Sekunden vorher einsetzt und mehr vom
Kontext zeigt.

- Bildschirmteilen beenden

6.1.4  Weitere Stimuli

- ggf. weitere Infos, je nachdem, welche Stimuli verwendet wurden

6.2 Weitere Anmerkungen

Nun haben wir uns ja schon sehr ausfuhrlich unterhalten. Gibt es trotzdem
noch etwas, das Ihnen am Herzen liegt, das Sie zu dem Thema noch sagen
wollen?

6.3 Abklarung der Incentives

Wie schon bei der Einladung zu diesem Interview angekiindigt wurde, er-
halten Sie fiir die Teilnahme am Gesprach eine Aufwandsentschédigung in
Hohe von 25 €. Dazu kénnen Sie mir entweder Ihre Bankdaten oder eine
Paypal-Adresse nennen. Die Summe werde ich [ZEITRAUM] lUberweisen.
Einen Beleg Uber die Auszahlung werde ich gemeinsam mit Ihrem Namen
und lhrer Mailadresse auch an die Univerwaltung weiterleiten.

e Bankdaten/Paypal
e  Uberweisung

- Daten miindlich, per Chat in Zoom oder im Anschluss per Mail geben las-
sen
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6.4 Dank & Verabschiedung

Dann bleibt mir nur noch, Ihnen ganz herzlich fur die Teilnahme zu danken!
Es hat mir sehr geholfen, dass Sie sich so viel Zeit fir diese Studie genom-
men haben.

Falls Sie weitere Fragen haben, kénnen Sie mir gern eine Mail senden.

o gof.: Die Umfrage kann gern an Interessierte weitergeleitet wer-
den!

Dann beende ich die Videokonferenz nun, danke!
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IV Auswertungsinstrument: Codebuch

Codesystem

1 Beschreibung der Rezipierenden
1.1 Alter
1.2 Geschlecht
1.3 Wohnort
1.4 politische Einstellung
1.5 Kernaspekte aus Biografie
2 Meinungen zu aktuellen Ereignissen (Stimuli und allg.)
2.1 Gesellschaftsbild
2.1.1 Politik
2.1.2 Corona
2.1.3 Polarisierung
2.2 Wissen
2.3 Meinung
2.4 Interesse/Involvement
3 Stimuli
3.1 Beschreibung
3.2 Nutzung der Stimuli
3.2.1 intensive Rezeption
3.2.2 oberflachliche Rezeption
3.2.3 Beachtung/Nutzung von Links
3.3 Realitatsnéhe der Rezeptionssituation
3.4 Reaktion Debriefing
3.5 sonstige Aspekte Stimuli
4 Vertrauen und Skepsis ggn. Informationsjournalismus
4.1 Gesamtindex Vertrauen Skepsis
4.2 Kritik auf Systemebene und Establishment-These
4.2.1 Item Nachrichten Social Media/Verschweigen in Mainstream
4.3 Kritik an Handwerk und Qualitat
4.3.1 Korrekturen und Berichtigungen
4.3.1.1 Fehlertoleranz
4.4 Verhalten der Rezipierenden
4.4.1 Selbstbeschreibung Vertrauen und Skepsis
4.5 Wert von Journalismus und Nachrichtenkompetenz
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5 Risikoursachen (allg. & Stimuli)
5.1 Griunde fur journalistisch verursachte Risiken
5.1.1 journalismusexterne Risikogriinde
5.1.2 journalismusinterne Risikogriinde
5.2 journalistische Einflussnahme auf Risiken der Rezeption
5.2.1 absichtlich verursachte Risiken
5.2.2 unabsichtlich verursachte Risiken
5.3 sonstige Ursachen
6 Risiken (unabhangig von Stimuli)
6.1 falsche Information
6.2 unvollstandige Information
6.3 verzerrte Information
6.4 fehlende Information
6.5 sonstige Risiken
7 Risikoauswirkungen (allg. & Stimuli)
7.1 individuelle Auswirkungen
7.1.1 Stimulus: starke Auswirkung
7.1.2 Stimulus: keine Auswirkung
7.1.3 Stimulus: Third Person Effect
7.2 gesellschaftliche Auswirkungen
8 Risiko und Vertrauen als Prozess
8.1 Risikowahrnehmung
8.1.1 Risikowahrnehmung: Einflussfaktoren Rezipierendenseite
8.1.1.1 vergangene Erfahrungen & zukunftsbezogene Erwartun-
gen
8.1.1.2 Vertrauens- und Risikoneigung
8.1.1.3 Risikomundigkeit
8.1.1.4 Mediennutzung/Nachrichtennutzung
8.1.1.4.1 Nutzungspraferenzen
8.1.1.4.1.1 Nutzungsmaotivation
8.1.1.4.1.1.1 Anlé&sse zur Nutzung
8.1.1.4.1.1.2 Nutzung emotional vs. rational
8.1.1.4.1.2 Nachrichtenauswahl
8.1.1.4.1.3 Parteilichkeit Berichterstattung (eigene/opposi-
tionelle Meinung
8.1.1.4.2 Nachrichteninteresse & Nutzungshaufigkeit
8.1.1.4.2.1 Pause von informationsjournalistischer Bericht-
erstattung
8.1.1.4.3 genutzte Medien/Alltagsroutinen der Mediennutzung
8.1.1.4.3.1 Beschreibung Hostile Media
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8.1.1.4.4 Corona-Mediennutzung
8.1.1.5 Medienkompetenz
8.1.1.6 Gesamtindex Rationalitat/Kognitionsbedirfnis
8.1.1.7 sonstige Einflussfaktoren auf Rezipierendenseite
8.1.2 Risikowahrnehmung: Einflussfaktoren Journalismusseite
8.1.2.1 Reputation
8.1.2.2 Qualitat im Journalismus
8.1.2.3 sonstige Einflussfaktoren auf Journalismusseite
8.1.3 Risikowahrnehmung wéhrend der Rezeption
8.1.3.1 wahrgenommene Risiken
8.1.3.2 Einstufung der Risikowahrnehmung
8.1.3.2.1 ausgeprégte Risikowahrnehmung
8.1.3.2.2 schwache Risikowahrnehmung
8.1.3.2.3 keine Risikowahrnehmung
8.1.3.3 Kontextinformationen
8.1.3.4 Wahrnehmungsphanomene wéhrend der Rezeption
8.1.3.4.1 Hostile Media Phenomenon
8.1.3.4.2 Confirmation Bias
8.1.3.5 sonstige Beobachtungen: Risikowahrnehmung wéhrend
der Rezeption
8.2 Vertrauenserwartung
8.3 Risikobewertung
8.3.1 Einschatzung Glaubwiirdigkeit Vertrauensnehmer & Informa-
tion
8.3.1.1 Einschétzung der Qualitat
8.3.1.2 Einschétzung der Reputation
8.3.1.3 Einschétzung der Tendenz/Parteilichkeit
8.3.1.4 Einschétzung Vertrauenswirdigkeit der Info/des Artikels
8.3.2 sonstige Aspekte Risikobewertung
8.4 Risikobereitschaft/Vertrauensentscheidung
8.5 Risikohandlung/Vertrauenshandlung
8.5.1 Info glauben/Meinung annehmen
8.5.2 Info weiterleiten/weitererzéhlen
8.5.3 weiteres Interesse/Verfolgung des Themas
8.5.4 keine Risikohandlung/Vertrauenshandlung
8.5.4.1 Uberprifung und Kontrolle (Alternative zu Risikohand-
lung)
8.5.5 sonstige Aspekte Risikohandlung/Vertrauenshandlung
9 Sonstiges
10 Paraphrasen
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1 Beschreibung der Rezipierenden

Die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, um soziodemographi-
sche Merkmale der Rezipierenden zu erfassen und damit die Angaben aus
der guantitativen Onlinebefragung zu erganzen. Werden Codes aus Variab-
len der quantitativen Onlinebefragung importiert/ibernommen, dient dies
der Zusammenfilhrung von Daten des Mehrmethodenansatzes und damit
der Integration von QUAL- und QUAN-Daten fiir die Datenanalyse auf
Ebene der Codings (die Integration erfolgt auch auf anderen Ebenen und
auBerhalb der Datenanalyse in MAXQDA, s. insb. Kap. 7 & 12).

1.1 Alter
Dieser Code wurde aus der gleichnamigen Variable der quantitativen On-
linebefragung importiert/ibernommen.

1.2 Geschlecht
Dieser Code wurde aus der gleichnamigen Variable der quantitativen On-
linebefragung importiert/ibernommen.

1.3 Wohnort
Dieser Code wurde aus der gleichnamigen Variable der quantitativen On-
linebefragung importiert/tibernommen.

1.4 politische Einstellung

Dieser Code wurde aus der gleichnamigen Variable der quantitativen On-
linebefragung importiert/ibernommen. In der qualitativen Analyse wird der
Code verwendet, wenn die politische Einstellung der Befragten thematisiert
wird oder beobachtet werden kann.

1.5 Kernaspekte aus Biografie

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten Kernaspekte aus ihrer Bi-
ografie beschreiben, beispielsweise Familienstand, berufliche Téatigkeit und
Arbeitssituation.

2 Meinungen zu aktuellen Ereignissen (Stimuli und allg.)

Dieser Themenbereich kommt auch in der Onlinebefragung vor (zwei Kon-
strukte im Themenblock ,,Meinungen zu und Wissen um aktuelle Ereig-
nisse*). Aus der Onlinebefragung werden hier aber keine Codes tibernom-
men; die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, wenn Antworten
aus der Onlinebefragung oder neue Einstellungen gegeniber aktuellen Er-
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eignissen thematisiert werden. Diese kénnen zum einen das Gesellschafts-
bild in Bezug auf Themen beinhalten, die im Kontext dieser Untersuchung
relevant sind (wie das Bild Uiber Demokratie und Politik, die Coronapande-
mie und eine Polarisierung der Gesellschaft). Zum anderen wird bei ange-
sprochenen Themen unterschieden, ob es sich bei den AuRerungen der Be-
fragten um Wissen oder Meinungen handelt. AuBerdem werden Gesprach-
sinhalte codiert, die Aufschluss tber Interesse bzw. Involvement der Be-
fragten bei bestimmten Themen geben. Es werden keine Zitate aus den Sti-
muli codiert, sondern nur Aspekte, die von den Befragten selbst formuliert
wurden (diese kdnnen sich aber entweder auf die Stimuli beziehen oder un-
abhingig von diesen (,,allgemein®) entstanden sein).

2.1 Gesellschaftsbild

2.1.1 Politik

Beispiel fur die Einstellung einer interviewten Person in Bezug auf das po-
litische System in Deutschland: ,,Also zum Beispiel in der Politik sehe ich
im Moment die Parlamente nicht existent. [...] Es wirkt nicht so, als wiirden

die iiberhaupt noch irgendwelche eigenstindige Arbeit machen, [...]*
(1149)

2.1.2 Corona

Beispiel fur die Einstellung einer interviewten Person in Bezug auf den Um-
gang mit der Coronapandemie in Deutschland: ,,Wer zuhause bleiben
mdchte und vorsichtig ist, der kann das ja gerne machen. Den soll man
schiitzen, und den soll man auch unterstutzen, das soll man auch ernst neh-
men. [...] Aber denjenigen, die keine Angst haben und sich frei bewegen
mdchten, die zum Beispiel gerne auf Veranstaltungen gehen, in Theater ge-
hen, die ins FulRballstadion gehen, denen soll man das doch bitteschon er-
mdglichen, ohne sich — in meinen Augen wirklich sehr bertriebenen —
SchutzmafBnahmen aussetzen zu miissen.* (1305)

2.1.3 Polarisierung

Beispiel flr die Einstellung einer interviewten Person zum aktuellen Ge-
sellschaftsbild in Bezug auf eine Polarisierung: ,,[...] ja das ist keine Uber-
raschung, das kommt in einer polarisierten Gesellschaft halt so vor.* (1236)

2.2 Wissen

Beispiel fiir das Wissen einer interviewten Person: ,,Ja, sie sind dann ja nicht
falsch-positiv. Ich weiB ja, wie die Methode funktioniert, wir haben das ja
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auch im Studium. Und kaum Viruslast heif3t ja aber, dass sie eine Viruslast
haben. Das ist ja dann nur, wie man den Test interpretiert. Da wird ja quasi
der Virus, den man hat, vervielfaltigt. Und wenn man jetzt nur einen Teil
Virus hat und den vervielfaltigt, ware das trotzdem positiv, weil da ein Teil
ist.“ (1107)

2.3 Meinung

Beispiel fiir die Meinung einer interviewten Person: ,,Es ist meine Meinung
und das mag sich fiir viele immer so ein bisschen spiri oder abgehoben oder
spooky anhéren, aber Menschen, die mich jetzt langer kennen oder viel-
leicht auch ein bisschen was von mir wissen, die verstehen das dann auch.
Ich bin einfach davon (iberzeugt, dass das Ganze, was gerade auf der Erde
passiert, mit einem globalen Erwachen zu tun hat. (0767)

2.4 Interesse/Involvement

Beispiel fiir das Interesse einer interviewten Person an einem Thema: ,,Oder
wenn es jetzt wirklich Ausbriiche gibt und so, dann interessiert mich das
schon, aber ansonsten so wie die Zahlen sich auf der Welt verhalten und so,
das ist mir einfach zu viel, wenn jeden Tag Updates so... Das interessiert
mich nicht.” (1455)

3 Stimuli
Alle Codes dieser Kategorie beziehen sich auf die im Interview verwende-
ten Stimuli (informationsjournalistische Beitrége).

3.1 Beschreibung

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten die rezipierten Artikel
(Stimuli) beschreiben. Dies passiert unter anderem bei der Bitte um Zusam-
menfassung bzw. Beschreibung der Stimuli in einem Wort oder wenigen
Worten.

3.2 Nutzung der Stimuli

Dieser Code wird verwendet, um die Nutzung der Stimuli durch die Rezi-
pierenden zu beschreiben und Aussagen iiber die stimulusbezogene ,,Me-
thode des lauten Denkens® geben zu konnen.

3.2.1 intensive Rezeption

Eine intensive Rezeption der Stimuli wird codiert, wenn sich die Befragten
lange und/oder stark mit den Stimuli auseinandersetzen, also zum Beispiel
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jedes Wort lesen oder ersichtlich ist, dass alle Absatze/Textteile zur Kennt-
nis genommen wurden.

3.2.2 oberflachliche Rezeption

Eine oberflachliche Rezeption der Stimuli wird codiert, wenn sich die Be-
fragten kurz und/oder eher beildufig mit den Stimuli auseinandersetzen,
also zum Beispiel den Text (iberfliegen, die Rezeption beenden, ohne den
Stimulus zu Ende betrachtet zu haben, oder anmerken, dass sie nicht wei-
terlesen.

3.2.3 Beachtung/Nutzung von Links

Dieser Code wird verwendet, um die Beachtung und Nutzung der in den
Stimuli gegebenen Links zu beschreiben (unabhéngig von der Stérke der
Beachtung/Nutzung). Die Beschreibung kann nicht nur aufgrund der
Selbstauskunft der Befragten, sondern vor allem auch durch Beobachtung
der Rezeptionssituation getroffen werden.

3.3 Realitatsnahe der Rezeptionssituation
Dieser Code wird verwendet, um zu beschreiben, wie realistisch die Rezep-
tionssituation mit dem Lesen der Stimuli fur die Befragten ist.

3.4 Reaktion Debriefing
Dieser Code wird verwendet, um Reaktionen der Rezipierenden wéhrend
des Debriefings in Bezug auf die Stimuli zu erfassen.

3.5 sonstige Aspekte Stimuli
Dieser Code wird verwendet, wenn sonstige Aspekte in Bezug auf die Sti-
muli relevant erscheinen.

4 Vertrauen und Skepsis ggn. Informationsjournalismus

Dieser Themenbereich kommt auch in der Onlinebefragung vor (drei Kon-
strukte im Themenblock ,,Vertrauen und Skepsis ggn. Informationsjourna-
lismus®). Aus der Onlinebefragung werden hier aber nur ein Gesamtindex
aller Konstrukte sowie der Gesamtindex aus den Items des Konstrukts
»Wert von Journalismus und Nachrichtenkompetenz* {ibernommen. Die
Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, wenn Antworten aus der On-
linebefragung oder neue Aspekte zum Thema Vertrauen und Skepsis ggn.
Informationsjournalismus thematisiert werden.

(S. Kap. 3.2)
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4.1 Gesamtindex Vertrauen Skepsis

Dieser Code wurde aus der Analyse der quantitativen Onlinebefragung im-
portiert/bernommen (Bildung eines Gesamtindex aus den Items der drei
Konstrukte im Themenblock ,,Vertrauen und Skepsis ggn. Informations-
journalismus‘).

4.2 Kritik auf Systemebene und Establishment-These

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten ihr Vertrauen bzw. ihre
Skepsis ggn. Informationsjournalismus mit Kritik auf der Systemebene be-
schreiben oder Aspekte der Establishment-These thematisieren.

Zu diesen Aspekten zéhlen z. B. folgende Items (die in der Onlinebefragung

abgefragt wurden):
¢ Die Journalist*innen und die politische Elite ziehen am gleichen
Strang.

Journalist*innen sind Teil des Establishments.
e  Der Journalismus kiimmert sich nicht um die kleinen Leute.
e Der Journalismus ubt zu wenig Kritik an den Mé&chtigen in Wirt-
schaft und Politik.
Speziell fir die qualitative Analyse kommt der Subcode zum ,,Item Nach-
richten Social Media/Verschweigen in Mainstream™ hinzu.

4.2.1 Item Nachrichten Social Media/Verschweigen in Mainstream

Dieser Code wird verwendet, wenn auf die folgende Frage geantwortet wird
oder die Befragten an anderer Stelle das Verhéltnis von Informationen in
Social Media und sog. Mainstream-Medien thematisieren: ,,Viele Nachrich-
ten, die eigentlich wichtig sind, werden in den normalen Medien verschwie-
gen und man findet sie nur in sozialen Netzwerken, Foren oder Blogs®.

4.3 Kritik an Handwerk und Qualitét

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten ihr Vertrauen bzw. ihre
Skepsis ggn. Informationsjournalismus mit Kritik an Handwerk und Quali-
tat beschreiben oder diese Aspekte thematisieren.

Zu diesen Aspekten zahlen z. B. folgende Items (die in der Onlinebefragung
abgefragt wurden):
e Der Journalismus achtet zu wenig auf die Qualitét der Beitrage.
e Im Journalismus werden Arbeitsweisen nicht transparent genug
gemacht.
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o Journalistische Artikel enthalten oft falsche Informationen.

o Journalistische Artikel sind oft unvollstandig.

o Journalistische Artikel verzerren oft die Wirklichkeit.
Speziell fiir die qualitative Analyse kommt der Subcode zum Thema ,,Kor-
rekturen und Berichtigungen hinzu, inkl. einem Code zur Beobachtung
oder Thematisierung der Fehlertoleranz der Befragten.

Bei diesen Codes ist eine Doppelcodierung mit Qualitat als Einflussfaktor
auf Journalismusseite und Risiken (unabhé&ngig von Stimuli) wahrschein-
lich.

4.3.1 Korrekturen und Berichtigungen

Dieser Code wird verwendet, wenn Korrekturen journalistischer Inhalte
oder Berichtigungen durch Redaktionen thematisiert werden oder die Ein-
stellung der Befragten zu diesem Themenfeld deutlich wird.

4.3.1.1 Fehlertoleranz

Dieser Code wird verwendet, um die Fehlertoleranz der Befragten zu be-
schreiben (unabhéngig von der Auspragung einer hohen oder niedrigen To-
leranz).

Beispiel: ,,Ich habe mich an Fehler gewohnt, wobei sie mir immer noch
auffallen und mich auch stéren” (vgl. 1713).

4.4 Verhalten der Rezipierenden

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten ihr Vertrauen bzw. ihre
Skepsis ggn. Informationsjournalismus thematisieren, indem sie ihr eigenes
Verhalten beschreiben.

Zu diesen Aspekten zahlen z. B. folgende Items (die in der Onlinebefragung

abgefragt wurden):
e Im Allgemeinen bin ich dem Journalismus gegentber skeptisch
eingestellt.

e Im Allgemeinen vertraue ich den journalistischen Angeboten, die
ich nutze. (invertiert)
e Im Allgemeinen vertraue ich dem Journalismus. (invertiert)
e Wichtige Entscheidungen kann ich auf der Grundlage von Infor-
mationen aus dem Journalismus treffen. (invertiert)
Speziell fir die qualitative Analyse kommt der Subcode fiir eine detaillier-
tere Selbstbeschreibung von Vertrauen und Skepsis der Befragten hinzu.
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4.4.1 Selbstbeschreibung Vertrauen und Skepsis

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten ihr Vertrauen bzw. ihre
Skepsis ggn. Informationsjournalismus direkt thematisieren bzw. einordnen
und eine detaillierte Selbstbeschreibung erfasst werden soll.

4.5 Wert von Journalismus und Nachrichtenkompetenz

Dieser Code wurde aus der Analyse der quantitativen Onlinebefragung im-
portiert/ibernommen (Bildung eines Gesamtindex aus den ltems des Kon-
strukts ,,Wert von Journalismus und Nachrichtenkompetenz®). In der quali-
tativen Analyse wird der Code verwendet, wenn die Befragten den Wert
von Journalismus und Nachrichtenkompetenz thematisieren oder die zuge-
schriebene Relevanz von Journalismus und Nachrichtenkompetenz beo-
bachtet werden kann. Hier auch Codierungen zum Theme ,,Meinungs- und
Willensbildung*.

5 Risikoursachen (allg. & Stimuli)
Die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, um die Ursachen flr die
Risiken informationsjournalistischer Rezeption zu codieren. Achtung: nicht
Ursachen fur Risikowahrnehmung!

5.1 Grunde fur journalistisch verursachte Risiken

Die Subcodes dieses Codes werden verwendet, wenn die Befragten Griinde
dafiir thematisieren, dass die Risiken der Rezeption informationsjournalis-
tischer Inhalte durch Journalist*innen/Journalismus verursacht werden.

(S. Abb. 9, Kap. 3.3.5)

5.1.1 journalismusexterne Risikogriinde

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten die Griinde fiir journalis-
tisch verursachte Risiken in journalismusexternen Mechanismen sehen
bzw. diese thematisieren.

Externe Griinde kénnen sein:
e politische Faktoren
e Okonomische Faktoren
e technologische Faktoren

(S. Abb. 9, Kap. 3.3.5)
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5.1.2 journalismusinterne Risikogriinde

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten die Griinde fiir journalis-
tisch verursachte Risiken in journalismusinternen Mechanismen sehen bzw.
diese thematisieren.

Interne Griinde kdnnen sein:
e journalistische Praktiken
e journalistische Normen
e journalistische Institutionen
e journalistische Personen (Medienschaffende)

(S. Abb. 9, Kap. 3.3.5)

5.2 journalistische Einflussnahme auf Risiken der Rezeption

Die Subcodes dieses Codes werden verwendet, wenn die Befragten eine
journalistische Einflussnahme auf die Risiken der Rezeption informations-
journalistischer Inhalte thematisieren bzw. Journalist*innen/Journalismus
als Ursachen flr die Risiken der Rezeption journalistischer Inhalte sehen.

(S. Tab. 2, Kap. 3.3.5)

5.2.1 absichtlich verursachte Risiken

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten Journalist*innen/Journa-
lismus als Ursachen fir die Risiken der Rezeption journalistischer Inhalte
erwéhnen und sie dieser journalistischen Einflussnahme auf die Risiken
eine absichtliche Auspragung zuordnen.

Absichtliche Auspragungen kénnen sein:
o Risiko der falschen Information --> Desinformation
o Risiko der unvollstdndigen Information --> Auslassung
o Risiko der verzerrten Information --> Manipulation
e Risiko der fehlenden Information --> Verschweigen

(S. Tab. 2, Kap. 3.3.5)

5.2.2 unabsichtlich verursachte Risiken

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten Journalist*innen/Journa-
lismus als Ursachen fir die Risiken der Rezeption journalistischer Inhalte
erwéhnen und sie dieser journalistischen Einflussnahme auf die Risiken
eine unabsichtliche Auspréagung zuordnen.
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Unabsichtliche Auspragungen kdnnen sein:
e Risiko der falschen Information --> Fehlinformation
o Risiko der unvollstandigen Information --> Recherchefehler
e Risiko der verzerrten Information --> Bias
e Risiko der fehlenden Information --> Mangel an Medienviel-
falt/Ressourcen

(S. Tab. 2, Kap. 3.3.5)

5.3 sonstige Ursachen
Dieser Code wird verwendet, wenn sonstige Aspekte in Bezug auf Risi-
koursachen relevant erscheinen.

6 Risiken (unabhéngig von Stimuli)

Die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, wenn die Befragten Ri-
siken thematisieren, die im Zusammenhang mit der Rezeption informa-
tionsjournalistischer Inhalte stehen. Achtung: Fir die Wahrnehmung/The-
matisierung von Risiken in Bezug auf die Stimuli wird der Code ,,wahrge-
nommene Risiken™ in der Kategorie ,,Risiko und Vertrauen als Prozess/Ri-
sikowahrnehmung/Risikowahrnehmung wéhrend der Rezeption® verwen-
det.

(S. Kap. 3.3)

6.1 falsche Information

Dieser Code wird verwendet, wenn unabhangig von den Stimuli das Risiko
der falschen Information bezogen auf die Rezeption informationsjournalis-
tischer Inhalte thematisiert wird.

Beispiele: Desinformation und Fehlinformation, Darstellung falscher Fak-
ten; auch: Stichwort Fake News. Antonyme: Richtigkeit, Korrektheit.

(S. Kap. 3.3.1)

6.2 unvollstandige Information

Dieser Code wird verwendet, wenn unabhangig von den Stimuli das Risiko
der unvolistandigen Information bezogen auf die Rezeption informations-
journalistischer Inhalte thematisiert wird.

Beispiele: Auslassung und Recherchefehler; auch: Stichworte Selektion
und Nachrichtenwerte.
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(S. Kap. 3.3.2)

6.3 verzerrte Information

Dieser Code wird verwendet, wenn unabhangig von den Stimuli das Risiko
der verzerrten Information bezogen auf die Rezeption informationsjourna-
listischer Inhalte thematisiert wird.

Beispiele: Manipulation und Bias, Unausgewogenheit, Farbung, False Ba-
lance; auch: Stichworte Meinungsmache, Framing, Inszenierung, Skandali-
sierung.

(S. Kap. 3.3.3)

6.4 fehlende Information

Dieser Code wird verwendet, wenn unabhéngig von den Stimuli das Risiko
der fehlenden Information bezogen auf die Rezeption informationsjourna-
listischer Inhalte thematisiert wird.

Beispiele: Verschweigen und Mangel an Medienvielfalt/Ressourcen, Dar-
stellung falscher Fakten; auch: Stichworte Medienverdrossenheit, News
Avoidance, News Desert, Informationsflucht, Digital Detox.

(S. Kap. 3.3.4)

6.5 sonstige Risiken
Dieser Code wird verwendet, wenn sonstige Risiken thematisiert werden.

7 Risikoauswirkungen (allg. & Stimuli)

Die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, um die Auswirkungen
der Risiken informationsjournalistischer Rezeption und ihrer Wahrneh-
mung zu codieren.

(S. Abb. 8, Kap. 3.3)

7.1 individuelle Auswirkungen

Dieser Code wird verwendet, wenn die Auswirkungen der Risiken informa-
tionsjournalistischer Rezeption und ihrer Wahrnehmung auf die Befragten
als Individuen oder die Auswirkungen auf andere Individuen thematisiert
werden.
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7.1.1 Stimulus: starke Auswirkung

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten eine starke Auswirkung
der stimulusbezogenen Risiken auf sich sehen oder solche Auswirkungen
beobachtet werden kénnen. Bei diesem Code ist eine Doppelcodierung mit
dem Code (oder Subcodes) der ,,Risikohandlung/Vertrauenshandlung* (Ka-
tegorie ,,Risiko und Vertrauen als Prozess‘) wahrscheinlich.

7.1.2 Stimulus: keine Auswirkung

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten keine Auswirkung der
stimulusbezogenen Risiken auf sich sehen oder angenommen werden kann,
dass keine solche Auswirkungen wahrscheinlich sind. Bei diesem Code ist
eine Doppelcodierung mit dem Code ,.keine Risikohandlung/Vertrauens-
handlung®“ (Kategorie ,,Risiko und Vertrauen als Prozess/Risikohandlung
Vertrauenshandlung®) wahrscheinlich.

7.1.3 Stimulus: Third Person Effect

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten die Auswirkung der sti-
mulusbezogenen Risiken auf andere thematisieren (unabhé&ngig von der
Stérke der angenommenen Auswirkungen).

7.2 gesellschaftliche Auswirkungen

Dieser Code wird verwendet, wenn die Auswirkungen der Risiken informa-
tionsjournalistischer Rezeption und ihrer Wahrnehmung auf die Gesell-
schaft thematisiert werden.

8 Risiko und Vertrauen als Prozess

Dieser Code wird verwendet, wenn der Prozess von Vertrauen und Risiko,
der bei der Rezeption journalistischer Inhalte angenommen wird, themati-
siert oder beobachtet wird.

(S. Abb. 11, Kap. 3.4.6)
8.1 Risikowahrnehmung
Die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, wenn die Befragten et-
was zur Risikowahrnehmung thematisieren oder eine Risikowahrnehmung
beobachtet werden kann.

(S. Kap. 3.4.1; Abb. 11, Kap. 3.4.6)
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8.1.1 Risikowahrnehmung: Einflussfaktoren Rezipierendenseite

Die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, wenn die Befragten die
Einflussfaktoren auf die Wahrnehmung der Risiken der Rezeption informa-
tionsjournalistischer Inhalte von der Rezipierendenseite thematisieren. Flr
die Auswertung dieses Aspekts siehe auch Codes in der Kategorie ,,Ver-
trauen und Skepsis ggn. Informationsjournalismus®.

(S. Abb. 13, Kap. 6.1)

8.1.1.1 vergangene Erfahrungen & zukunftsbezogene Erwartungen

Dieser Code wird verwendet, wenn vergangene Erfahrungen oder zukunfts-
bezogene Erwartungen thematisiert werden oder beobachtet werden kon-
nen, die als Einflussfaktoren von der Rezipierendenseite auf die Risiko-
wahrnehmung zu bewerten sind.

8.1.1.2 Vertrauens- und Risikoneigung

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten ihre Risikoneigung oder
Vertrauensneigung thematisieren oder diese Prédispositionen beobachtet
werden konnen.

8.1.1.3 Risikomundigkeit

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten ihre Risikomindigkeit
thematisieren oder diese Fahigkeit zum mindigen Umgang mit Risiken be-
obachtet werden kann.

8.1.1.4 Mediennutzung/Nachrichtennutzung
Dieser Themenbereich kommt auch in der Onlinebefragung vor (funf Kon-
strukte im Themenblock ,,Nachrichtennutzung®). Aus der Onlinebefragung
werden hier aber keine Codes tibernommen; die Subcodes dieser Kategorie
werden verwendet, wenn Antworten aus der Onlinebefragung oder neue
Aspekte zum Thema Nachrichtennutzung thematisiert werden.
Zu diesen Aspekten zéhlen z. B. folgende Konstrukte (die in der Onlinebe-
fragung abgefragt wurden):

e Nutzungspréferenzen
Nutzungsmotivation
Nachrichtenauswahl
Parteilichkeit der Berichterstattung
Nachrichtennutzung
Nachrichteninteresse
Nutzungshéaufigkeit (inkl. Pause/Nichtnutzung/Wenignutzung)
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o regelméBig genutzte Kandle/Quellen, Outlets/Marken und Zu-
gangswege bzw. Alltagsroutinen der Mediennutzung.
Speziell fur die qualitative Analyse kommt der Subcode zur Mediennutzung
wéhrend der Coronapandemie hinzu.

8.1.1.4.1 Nutzungspraferenzen

8.1.1.4.1.1 Nutzungsmotivation

Dieser Code wurde aus der Analyse der quantitativen Onlinebefragung im-
portiert/ibernommen (Bildung eines Gesamtindex aus den ltems des Kon-
strukts ,,Nutzungsmotivation®). In der qualitativen Analyse werden die
Subcodes verwendet, wenn die Nutzungsmotivation anhand von Beispielen
oder Nachfragen vertiefend thematisiert wird.

8.1.1.4.1.1.1 Anl&sse zur Nutzung

Dieser Code wird verwendet, wenn Anldsse zur Nutzung von informations-
journalistischen Angeboten genannt werden (Griinde fir Nachrichtennut-
zung und Medienwahl).

Beispiele: Informationsbedirfnis, Gewohnheit, Eskapismus.

8.1.1.4.1.1.2 Nutzung emotional vs. rational

Dieser Code wird verwendet, wenn die Nutzung von informationsjournalis-
tischen Angeboten als emotional oder rational beschrieben werden oder
eine solche Nutzung beobachtet werden kann.

8.1.1.4.1.2 Nachrichtenauswahl

Dieser Code wurde aus der Analyse der quantitativen Onlinebefragung im-
portiert/Ubernommen (Bildung eines Gesamtindex aus den Items des Kon-
strukts ,,Nachrichtenauswahl®). In der qualitativen Analyse wird der Code
verwendet, wenn die Nachrichtenauswahl anhand von Beispielen oder
Nachfragen vertiefend thematisiert wird. Auch Stichworte: Dark Social,
Private Social.

Hier ist relevant, wie die Befragten ihre Nachrichten auswahlen/erhalten,
wihrend tatsdchlich genutzte Outlets eher im Code ,,genutzte Medien/All-
tagsroutinen der Mediennutzung™ erfasst werden.

8.1.1.4.1.3 Parteilichkeit Berichterstattung (eigene/oppositionelle Meinung
Dieser Code wurde aus der Analyse der quantitativen Onlinebefragung im-
portiert/libernommen (Abbildung aller Antworten bei dem Konstrukt ,,Par-
teilichkeit der Berichterstattung™). In der qualitativen Analyse wird der
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Code verwendet, wenn die Préferenz der Befragten in Bezug auf die Partei-
lichkeit der Berichterstattung thematisiert wird oder beobachtet werden
kann. Beispiele sind die drei Antwortmdglichkeiten, die in der Onlinebefra-
gung ausgewahlt werden konnten:
e Ich mdchte Nachrichten aus Quellen erhalten, die meine Meinung
teilen.
e Ich mochte Nachrichten aus Quellen erhalten, die keine bestimmte
Meinung vertreten.
e Ich mdchte Nachrichten aus Quellen erhalten, die meine Meinung
infrage stellen.
Aber auch andere Aspekte in Bezug auf die Phanomene Selective Exposure
(Medien vermeiden, die eigener Meinung widersprechen) oder Toleranz an-
derer Meinungen (z. B. auch derer, die als Hostile Media wahrgenommen
werden) kénnen hier eine Rolle spielen. Wahrnehmungsphanomene, die in
Bezug auf die Stimuli beobachtet werden kdnnen, werden in einer eigenen
Kategorie erfasst (unter ,,Wahrnehmungsphédnomene wéhrend der Rezep-
tion®).

8.1.1.4.2 Nachrichteninteresse & Nutzungshéufigkeit

8.1.1.4.2.1 Pause von informationsjournalistischer Berichterstattung

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten eine Pause von der Nut-
zung informationsjournalistischer Berichterstattung thematisieren bzw.
Nicht- oder Wenignutzung von Medien beschreiben. Bei diesem Code ist
eine Doppelcodierung mit dem Risiko der fehlenden Information maoglich.

(S. Kap. 2.2.2 zu Medienverdrossenheit)

8.1.1.4.3 genutzte Medien/Alltagsroutinen der Mediennutzung

Genutzte Nachrichtenquellen, Nachrichtenmarken und Zugangswege wer-
den auch in der Onlinebefragung abgefragt. In der qualitativen Analyse
wird der Code verwendet, wenn konkrete Beispiele genannt oder Routinen
beschrieben werden. Wenn es um Nutzungspréaferenzen wie eine bestimmte
Nachrichtenauswahl geht, werden diese im entsprechenden Code erfasst
(,,Nachrichtenauswahl‘).

8.1.1.4.3.1 Beschreibung Hostile Media

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten Medien oder Beispiele
flr Berichterstattung nennen, die sie als unfair/feindselig wahrnehmen bzw.
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die dargestellten Meinungen und Fakten kontrér zu ihren eigenen Annah-
men stehen. Achtung: Die Wahrnehmung eines Hostile Media Pheno-
menons wahrend der Rezeption (in Bezug auf die Stimuli) wird in einer
eigenen Kategorie erfasst (unter ,, Wahrnehmungsphinomene wéhrend der
Rezeption®).

8.1.1.4.4 Corona-Mediennutzung

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten die Mediennutzung wah-
rend der Coronapandemie thematisieren. Beispiele kdnnen eine vermehrte,
verringerte oder unverénderte Mediennutzung sein, die sich durch veran-
derte Lebensumstande ergeben, die in die Coronapandemie (seit Frihjahr
2020) entstanden sind.

8.1.1.5 Medienkompetenz
Dieser Code wird verwendet, wenn die Medienkompetenz der Befragten
thematisiert wird oder beobachtet werden kann.

Zu diesen Aspekten zdhlen z. B. folgende Konstrukte (die in der Onlinebe-
fragung abgefragt wurden):

e Medienkunde

o Selbsteinschatzung Nachrichtenkompetenz

(S. Kap. 2.2.1 zu Medienkompetenz)

8.1.1.6 Gesamtindex Rationalitat/Kognitionsbeddrfnis

Dieser Code wurde aus der Analyse der quantitativen Onlinebefragung im-
portiert/Ubernommen (Bildung eines Gesamtindex aus den Items der drei
Konstrukte im Themenblock ,,Rationalitit/Kognitionsbediirfnis®). In der
qualitativen Analyse wird der Code verwendet, wenn die Befragten eigens
Rationalitdt/Kognitionsbedrfnis thematisieren oder Aspekte in Bezug da-
rauf beobachtet werden kdnnen.

Zu diesen Aspekten zdhlen z. B. folgende Konstrukte (die in der Onlinebe-
fragung abgefragt wurden):

e Impulsivitét

e Gedankenverarbeitung

e Media Locus of Control
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8.1.1.7 sonstige Einflussfaktoren auf Reziepierendenseite

Dieser Code wird verwendet, wenn die Risikowahrnehmung der Befragten
von weiteren Einflussfaktoren auf Rezipierendenseite beeinflusst wird oder
diese Einflussfaktoren thematisiert werden und sich nicht den anderen
Codes zuordnen lassen.

8.1.2 Risikowahrnehmung: Einflussfaktoren Journalismusseite

Die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, wenn die Befragten die
Einflussfaktoren auf die Wahrnehmung der Risiken der Rezeption informa-
tionsjournalistischer Inhalte von der Journalismusseite thematisieren.

(S. Abb. 13, Kap. 6.1)

8.1.2.1 Reputation

Dieser Code wird verwendet, wenn journalistische Reputation (z. B. einzel-
ner Medienschaffender oder Redaktionen bzw. Medienmarken) themati-
siert wird, die als Einflussfaktor von der Journalismusseite auf die Risiko-
wahrnehmung der Rezipierenden zu bewerten ist.

Beispiel: ,,Ich halte RTL nicht fiir eine glaubwiirdige Marke*.

8.1.2.2 Qualitat im Journalismus

Dieser Code wird verwendet, wenn journalistische Qualitat (z. B. einzelner
journalistischer Inhalte) thematisiert wird, die als Einflussfaktor von der
Journalismusseite auf die Risikowahrnehmung der Rezipierenden zu be-
werten ist.

Qualitatskriterien kdnnen sein: Relevanz, Objektivitat, Aktualitat, Transpa-
renz, Sachgerechtigkeit, Originalitat, Vielfalt, Vermittlung, Interaktivitat.

Beispiel: ,,Mir ist es wichtig, dass Journalist*innen objektiv und transparent
berichten®.

8.1.2.3 sonstige Einflussfaktoren auf Journalismusseite

Dieser Code wird verwendet, wenn die Risikowahrnehmung der Befragten
von weiteren Einflussfaktoren auf Journalismusseite beeinflusst wird oder
diese Einflussfaktoren thematisiert werden, die sich nicht in Reputation
oder Qualitat ausdriicken. Siehe z. B. journalismusinterne und journalis-
musexterne Grinde fur journalistisch verursachte Risiken.
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8.1.3 Risikowahrnehmung wéhrend der Rezeption

Die Subcodes dieser Kategorie werden verwendet, um die Wahrnehmung
von Risiken wéhrend der informationsjournalistischen Rezeption (hier:
Nutzung der Stimuli) zu codieren.

(S. Abb. 13, Kap. 6.1)

8.1.3.1 wahrgenommene Risiken

Dieser Code wird verwendet, wenn Befragte wahrend einer Rezeptionssi-
tuation (oder in direktem Bezug auf die Rezeptionssituation) ihre Wahrneh-
mung von Risiken thematisieren oder diese zu beobachten ist. Achtung: Fur
die Thematisierung von Risiken, die nicht in Bezug zu den Stimuli stehen,
werden die Codes in der Kategorie ,,Risiken (unabhidngig von Stimuli)* ver-
wendet.

8.1.3.2 Einstufung der Risikowahrnehmung

Die Subcodes dieses Codes werden verwendet, um die Risikowahrnehmung
der Befragten wahrend einer Rezeptionssituation einzustufen. Auch eine
Einstufung durch die Befragten selbst wird mit diesen Codes erfasst.

8.1.3.2.1 ausgepragte Risikowahrnehmung
8.1.3.2.2 schwache Risikowahrnehmung
8.1.3.2.3 keine Risikowahrnehmung

8.1.3.3 Kontextinformationen

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten Kontextinformationen
des Artikels thematisieren. Dazu z&hlen zum einen Metainformationen, die
Uber Qualitat und Reputation (als Einflussfaktoren auf Risikowahrnehmung
auf Journalismusseite bzw. Aspekte der Risikobewertung) hinausgehen.
Zum anderen umfassen Kontextinformationen auch Hinweise auf Probleme
mit dem Beitragsinhalt und Problem Framing.

8.1.3.4 Wahrnehmungsphanomene wahrend der Rezeption

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten Wahrnehmungsphano-
mene thematisieren, die in Bezug auf die Risikowahrnehmung wéhrend der
Rezeption journalistischer Inhalte eine Rolle spielen, oder diese Phdnomene
wéhrend der Interviews beobachtet werden kénnen. Hostile Media Pheno-

© NOMOS Verlagsgesellschaft. Alle Rechte vorbehalten.



Badura — Riskante Rezeption Anhang

menon und Conformation Bias werden in den Subcodes erfasst, alle ande-
ren Wahrnehmungsph&dnomene werden in dieser Oberkategorie codiert. Zur
Codierung siche auch Codes der Kategorie ,,Meinungen zu aktuellen Ereig-
nissen (Stimuli und allg.)*.

(S. Kap. 4.3)

8.1.3.4.1 Hostile Media Phenomenon

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten in den Stimuli Beispiele
dafir erkennen/nennen oder beobachtet werden kann, dass die in dieser Re-
zeptionssituation gezeigte Berichterstattung als unfair/feindselig wahrge-
nommen wird bzw. die dargestellten Meinungen und Fakten kontrér zu ih-
ren eigenen Annahmen stehen. Achtung: Die Beschreibung von Hostile
Media in Bezug auf genutzte Medien bzw. die Alltagsroutinen der Medien-
nutzung (allgemein, unabhéngig von den Stimuli) wird in einer eigenen Ka-
tegorie (unter ,,Mediennutzung/Nachrichtennutzung*) erfasst.

8.1.3.4.2 Confirmation Bias

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten in den Stimuli Beispiele
dafur erkennen/nennen oder beobachtet werden kann, dass sie in dieser Re-
zeptionssituation Informationen bevorzugen, die ihre eigenen Einstellungen
stiitzen bzw. in ihr Weltbild passen. Zum Themenfeld siehe auch Codes der
Kategorie ,,Parteilichkeit Berichterstattung (eigene/oppositionelle Mei-
nung)‘.

8.1.3.5 sonstige Beobachtungen: Risikowahrnehmung wéhrend der Rezep-
tion

Dieser Code wird verwendet, wenn sonstige Beobachtungen in Bezug auf
die Risikowahrnehmung der Befragten wéhrend der Rezeption relevant er-
scheinen.

8.2 Vertrauenserwartung

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten etwas zur Vertrauenser-
wartung thematisieren oder eine Vertrauenserwartung beobachtet werden
kann. Doppelcodierung mit Code ,,vergangene Erfahrungen & zukunftsbe-
zogene Erwartungen moglich.

(S. Kap. 3.4.2; Abb. 11, Kap. 3.4.6)
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8.3 Risikobewertung

Dieser Code und die Subcodes werden verwendet, wenn die Befragten et-
was im Rahmen der Risikobewertung thematisieren oder eine Risikobewer-
tung beobachtet werden kann.

(S. Kap. 3.4.3; Abb. 11, Kap. 3.4.6)

8.3.1 Einschétzung Glaubwirdigkeit Vertrauensnehmer & Information
8.3.1.1 Einschétzung der Qualitat

8.3.1.2 Einschétzung der Reputation

8.3.1.3 Einschétzung der Tendenz/Parteilichkeit

8.3.1.4 Einschatzung Vertrauenswirdigkeit der Info/des Artikels

8.3.2 sonstige Aspekte Risikobewertung

8.4 Risikobereitschaft/VVertrauensentscheidung

Dieser Code wird verwendet, wenn die Befragten etwas im Rahmen der
Risikobereitschaft bzw. Vertrauensentscheidung thematisieren oder eine
Risikobereitschaft bzw. Vertrauensentscheidung beobachtet werden kann.
(S. Kap. 3.4.4; Abb. 11, Kap. 3.4.6)

8.5 Risikohandlung/Vertrauenshandlung

Dieser Code und die Subcodes werden verwendet, wenn die Befragten et-
was im Rahmen der Risikohandlung bzw. Vertrauenshandlung thematisie-
ren oder eine Risikohandlung bzw. Vertrauenshandlung beobachtet werden
kann. Die Subcodes bilden verschiedene Handlungsmoglichkeiten und die
Alternative zu diesen Handlungen ab.

(S. Kap. 3.4.5; Abb. 11, Kap. 3.4.6)

8.5.1 Info glauben/Meinung annehmen

8.5.2 Info weiterleiten/weitererzéahlen

8.5.3 weiteres Interesse/Verfolgung des Themas
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8.5.4 keine Risikohandlung/Vertrauenshandlung
8.5.4.1 Uberpriifung und Kontrolle (Alternative zu Risikohandlung)
8.5.5 sonstige Aspekte Risikohandlung/Vertrauenshandlung

9 Sonstiges
Hier werden sonstige Aspekte codiert, die ansonsten nicht im Kategorien-
system vorgesehen sind.

10 Paraphrasen

Paraphrasen werden in einem ersten Durchgang der Materialsichtung er-
stellt. Sie dienen dazu, sich mit dem Material vertraut zu machen und The-
men zu tberblicken, die ggf. zu Anderungen am Kategoriensystem fiihren
kénnen. Die Paraphrasen kénnen bei der Datenauswertung und -darstellung
dem Uberblick dienen, gehen aber nicht als Codes in die Auswertung ein.

© NOMOS Verlagsgesellschaft. Alle Rechte vorbehalten.



Badura — Riskante Rezeption

Anhang

Vv Beispiel: Transkriptauszug mit Codierung

Jjournalismusexterne Risikogrinde

.journalismusinterne Risikogriinde %
.verzerrte Information

..Parteilichkeit Berichterstattung (eigene/oppositionelle
.Risikowahrnehmung: Einflussfaktoren Rez-Seite

.verzerrte Information l’
.Medienkompetenz

.Nachrichtenauswahl
..genutzte Medien/Alltagsroutinen der Mediennutzung
.Nachrichtenauswahl

..Parteilichkeit Berichterstattung (eigene/oppositionelle Me

|
|
|
|
|

75 (@) LB: Undifferenziert, okay, und dass Sie deswesgen [wegen der undifferenzierten Berichterstattung, Anm. LB] in

diesem Jahr vermehrt bei Alternativmedien Informationen gesucht haben. Die Alternativmedien, die Sie jetzt
genannt haben — also Rubikon und KenFM haben Sie gesagt, ich glaube, in Threm Fragebogen hatten Sie auch Tichys
Einblick genannt, wenn ich es richtig im Kopf habe —, gehen ja politisch wieder in eine ganz bestimmte andere
Richtung. Haben Sie das Gefiihl, dass es auch Medien gibt, die es irgendwie schaffen, weder (wie die ,Leitmedien")
wirtschaftliche Interessen zu verfolgen, noch (wie solche ,Alternativmedien’, die Sie genannt haben),
Verschwirungstheorien unterzubringen? Gibt es da irgendetwas dazwischen? Kennen Sie irgendwelche
Medienunternehmen, bei denen Sie das Gefiihl haben, Informationen zu bekommen, die nicht irgendwie
unvollstédndig, verzerrt oder sonstwie beeinflusst sind? Schafft das irgendein Angebot?

76 (3) 1305: Schwierig. Gute Frage, schwierig, und wiisste ich jetzt so aus dem Stehgreif auch nicht zu beantworten. In

irgendeiner Form von Abhédngigkeit ist in meinen Augen jedes Medium, auch die crowdfinanzierten alternativen
Medien. Die wollen eine bestimmte Klientel erreichen, und dementsprechend finden sich da auch durchaus, wie ich
gesagt habe, Artikel, die mir ein Stiick zu weit in eine Richtung gehen. Das ist schwierig. Fiir mich ist es tatsdchlich
s0, dass ich fiir mich nur den Weg gefunden habe, um ein moglichst breites Spektrum abdecken zu knnen,
breitgefdchert in alle Richtungen zu schauen und dann fiir mich ein Bild hinzubekommen, das sich in meinen Augen
maoglichst nah an den Fakten orientiert. Ja. Das ist auch nicht immer so einfach, weil man sich ja auch selber ein
bisschen frei davon machen muss, in bestimmter Weise gelenkt zu werden. Und das betrifft alle Medien durchweg

@ fiir mich. Uberall findet sich in einem Nebensatz mal wieder ein Kommentar oder etwas, was wertend geschrieben

ist. Das muss man dann schon bewusst iiberlesen oder bewusst versuchen, sich davon frei zu machen und das
nicht in seine Uberlegungen mit einzubeziehen. Das ist schwierig. Um lhre Frage zu beantworten: Nee, da kenne ich
keine. Ja gut, wenn man das jetzt als Medium bezeichnen mdchte [wechselt zu anderem Tab mit CIDM.online und
beginnt, herunter zu scrollen], da sind wir wieder hier bei CIDM.online. Das ist fiir mich eigentlich ganz gut, weil hier
wirklich nur Grafiken aufgefiihrt sind. Hier sind wirklich Grafiken, allerdings ohne irgendeinen journalistischen Text
noch dahinter oder so. Aber wenn man jetzt wirklich rein auf die Fakten gehen méchte, dann... [Scrollt zu ndchster
Grafik] Nehmen wir mal hier, hier ist eine super Kurve vom RK], die jetzt hier die Covid-Zahlen in Behandlung, ein
paar Mafinahmen — [liest einzelne Beschriftungen vor] ,Maskenpflicht", ,Black Lives Matter Demos", ,,Schlachthof
Tonnies" — einbezieht. Und das ist fiir mich eigentlich ganz schin, weil ich hier ohne irgendeinen journalistischen
Text, der mich versucht in irgendeine Richtung zu lenken, sehen kann, wie es gerade tatsdchlich aussieht [scrollt
{iber die ndchsten Folien].
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